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Résumé

L'évolutionconstantalu métierdesréviseursd'entrepriseposequestion. Estequ 6 © | 6 aveni
|l e professionnel du chiffre ne deviendra pas
tend ° certifier de plus en plus doéinformat:i

Celareprésentein gagedequalitéet deconfiancepourl 6 e n sdegpdrtiesprenantes.

Les différences dans le réle des auditeurs selon les pays sont évidentes, notamment en ce qui
concerne le contréle interne, qui est traité de maniére variable par les commissaires des
différentspays. Cett@tudevisearépondreala questionsuivante " Quelpeutétrel 6 a pdp o r t

la certificationdu controleinterneparuncommissairé@" L'objectif estdecomprendréa valeur
ajoutéede cettecertificationpar rapporauxcontraintegju'ellepeutengendrer pour lesociétes.

Pourrépondrea cettequestion, uneevuede la littératurea étéentreprisgour établirun cadre
théorique. Ensuite, les rapports de différents pays ont été examinés pour comparer et
comprendrédesdifférencedandgesinformationsafournir aussbienparlesentreprisegjuepar

les commissaires. Enfin, des questionnaires ont été envoyés et des entretiens ont été menés
aupregleréviseurdd'entreprisebelgesafin derecueillir différentspointsde vue surle sujet et

identifier les tendances émergentes.

Aprésanalysedesdiversesopinions, ilapparaijuela certificationdu contréleinternepourrait

présenter une contrainte supérieure par rapport alavptus ue qubdel |l e apport
entreprisegjuepourlescommissaires. Cetwonclusiornrejoint lesconstatationsle paysayant

mis en place cette certification, tels que la France, qui est revenue sur cette pratique en

l'annulant.
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Introduction

L'"®volution continue du me®t i er de r®viseur
notamment en raison de la nécessité croissante d'attester des informations non financiéres.
Parmilesévolutionsmajeureslecedomaine]a certificationdu contréleinterneémergecomme
unepratiquede plusenpluscontestéelanscertaingpays. Cetteertification visea fournir une
assurance sur l'efficacité des processus de contréle interne mis en place par les entités.

Alors quecettepratiqueestdéjaimplantéedansplusieurgpays,notammentuxEtatsUnis, elle

souleve des interrogations en France. En effet, la France a expérimenté cette démarche avant
de se rétracter, contrairement aux Etdmés qui maintiennent fermement cette pratique.
Comprendre les raisons derriere ces divergences et évaluer l'ingiantigd d'une telle
certificationparun commissaireonstituent dedéfissignificatifs pourlesacteursdu domaine

de l'audit.

Quellessont lescausesie cesdivergences €espratiques, déjanvigueur dansl'autregpays,
pourraientelles faire leur apparition en Belgique a l'avenir ? Existein meilleur systeme ?
Ces interrogations nous guident vers la question centrale : quel peut étre l'apport de la

certification du contr'le interne par un r ®v

Danscetteoptique, cetteétudes'articuleautourde plusieursaxes. Toutl'abord, elleexplore la
notion de contrdle interne, son importance dans la gestion des risques et la préservation de la
fiabilité desinformationsfinancieresEnsuite elle examine leble crucialdu contréleexterne,
enmettantenlumieresesinteractionsavecle contréleinterneetlessynergiepotentielleentre
ces deux pratiques. El'l e anal yse aussi |l es

dans son mandat de commissaire.

Enoutre,cetteétudecompare lesadredégislatifset réglementaireenvigueurenBelgiqueet
enFrance, afin de mettre é@vidence les différences de pratiques et les spécificités de chaque
contexte. Enfin, elle examine le modele américain de certification du contrdle interne pour

tacherd 6 #rer desenseignementst desperspectivepourle domainedel'auditenBelgique.

Enconclusion, cettanalyseapprofondie vise offrir une visionnuancéalesenjeuxactuelset
futursdela certificationdu contrble interngar lesr ®vi s e ur s athsigredeéspistepr i s e s

de réflexion pour une éventuelle évolution de ces pratiques dans notre pays.



Revuelittéraire

L'objectif de ce mémoire est de procéder a une comparaison entre les dispositifs mis en place
en Belgique et en France dans le cadre de la mission du commissaire par rapport au controle
interne.Lessimilitudeset lesdifférencesexistanteentrecespaysserontétudiéesie manierea

présenter les plugalues de chaque systeme.

En effet, la France et la Belgique opérent sous deux cadres législatifs distincts, chacun
caractérisé par s@sopresparticularités légalest réglementaires. Par conséquent, les normes
etlesreglesquirégissenta certificationducommissairesurle contréleinterneserontanalysées

afin de pr®senter | 6i mpact et | 6efficacit® d

Deplus,afin demettreenévidencdesdifférentegarticularitégelativesau contréleinterne,le

cas des EtatBnis sera présenté brievement et il sera comparé aux modeéles francais et belge.

1. Contrbleinterne

1.1. Définition
Danscettepremieresection, lecontréle interneseradéfini et contextualisé. Certaipsincipes
fondamentaux liés a la fonction de commissaire seront exposés.
Le contrble interne représente un ensemble de mesures mises en place par une entreprise afin
de réduire lesisquesde fraude®t d 6 d s 6 a g r psocedsaftablipar la direction, le
personnekt leconseild 6 a d mi n dasste buadefoumim uneassuranceaisonnable sur la
fiabilit® de | 6entreprise, son efficience
réglementaires (IFACI, 2014).

En Belgique, les entreprises ne sont pas tenues de suivre un référentiel obligatoire pour le
contrble interne, mais le référentiel du Committee Of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission (COSO) est généralementutilisé comme ligne directrice. En
revancheenFrancela définitionducontroleinterneestbaséesurlesdirectivesdel'Autorité des

marchés financiers (AMPF).
Les contenus de ces textes seront analysés afin de mettre en évidence les similitudes, et de

déterminer si les deux pgpnt une perception et une approche similaires du contrdle interne.



1.2.  EvolutionduréférentielCOSO
Le COSO est une organisation mondiale a butlnoratifquis e consacr e dé | 6 amd
lagouvernancd 6 e n t etalgpgestiopdesrisquesorganisationneldl proposeunréférentiel
normalisé pour cadrer et structurer le contrdle interne au sein des organisations.
Créé enl992, sorobjectif initial était de lutter contre les fraudessnbasant sur trois grands
principes. la pression]'opportunitéetla rationalisation(Cressey1950).Celasetraduitparune
approche intégrée qui ne se limite pas uniguement au contréle, mais qui constitue plutdt une

vision globale des opérations. Ce COSO portait le nom de « COSO 1 ».

En2004,il évoluepourdevenirle 6 6 C CESROM {EdterpriseRisk Managementpu COSO2.

Cette nouvelle vision met davantage | 6accen
Contrairement au COSO 1 gsg concentrait principalement sur la prévention des fraudes, le
COSO02 élargitsonchampd 6 a p p | pouirciurelagestionproactivedesrisquesdanstous

|l es aspects de | 0entreprise.

Une nouvelle version du COSO 1 appara’t en
nouveaux risques tels que la criminalité, ainsi que des changements dans la société et les

entreprises.

Avec | 6av nement de | a technologi e, |l 6exter
matiérede gouvernance, itait impératifd 6 a d a padeeQOSMoeirreflétercesévolutions
(Vessi ®, 2022) . Cette mise ° jour du COSO 1

persistent toujours.

La derniéreversiondu COSO1 sebasesur 3objectifs(IFACI, 2014);
- Les objectifs opérationnelsils englobent I'efficacité et I'efficience des opérations, y
comprisla performancepérationnellet financiereainsiquela préservatiomesactifs.
- Lesobjectifsdefiabilité desinformationsfinanciéres ils reprennenke reportinginterne
et externe, financier et extra financier, visant la fiabilité, durabilité et pertinence des
informations financiéres.
- Lesobjectifsdeconformité: ils concernent leespecteslois et réglementspplicables

a l'entité.



Il comprenddgalemend composantes(Annexe2)
1. Léenviromomebeent de

L'environnementlecontroleconstituda basedela constructiordu contréleinterne.C 6 edans

cette composante que |a®emsiondurresquesiEsle awtgrmeb®t e r mi
lsbagit du niveau de r iasaapter etqqurientereele neveati dee pr i s
son contrdle interne.

2. L6 ®v a ldesastiueso n

Cette composante vise ~ estimer et identifi
étre confrontée. Une fois cewx identifiés, un classement est établi grace a la matrice des
risques. (Annexe 3) Cette matrice comprend des facteurs qui évalu@nbbabilité et son

i mpact . Gr©ce ~ <cette analyse, |l 6entrepri se
maitriser les risques des plus insupportables au plus insignifiants. Cela peut prendre la forme
ddéactions de pr® enprobaifliint & eo ud i dnd amateir o nls
influencent | 6i mpact

3. Lesactivitésde contrble

s 6 adgli & ®t a b |dedspostifsatimde limiter lesrisquegusteapredesavoir évalués.

Cette composante assure que le contrdle soit positionné de maniére efficace, de maniére a
garantir la mise en place et 'application adéquate des mesures de gestion des risques par
l'organisation.

4. LO6i nf o etlmeimuaication

Pour garantir I'efficacitéu contrdle interne, iest essentigue l'informationsoit pertinentest
fiable.La communicationala fois interneet externeestd 6 uimpertancecrucialepourassurer
la réactivité des entreprises face aux changements.
5. Pilotage
I veile a la valdit¢é et a | 6 am®I idur systeme de contréle interne.
Il englobe I'évaluation continue ou ponctuelle des cinqg composantes du contréle interne ainsi

gue | a surveillance de | eur mise en Tuvre.

La derniere mis& jourendaterelativeau COSOERM de2004aeulieu en 2017Annexe4),
ets 6 i n<Lemandgemendesrisquesdel 6 e n t rUagadémarshentégréeala stratégie

et "’ |l a performance é. Cette nouvelle adapt
ri sques dans | a planification strat ®gi que
|l 6organi sation. (I FACI, 2017) .



Celle-ci présenteing composantemterdépendantes
- Gouvernancet culture

- Stratégiest définition desobjectifs

- Performancerevueetamendement

- Information

- Communicatioret reporting.

1.3. ComparatifCOSO/AMF
Apr s avoir pris connaissance du COSO, de so
objet,i | sera compar® au r ®f ®renti el inferneemul gu® |

France. (Annexe 5)

Aspect COSO AMF
Définition Relativemensimilaire: opérationnel reporting,conformité
4 dont 2 similaires au COSO (la
Objectifs 3 conformitéauxloiset réeglementset la
fiabilité des informations financieres)
Environnementle contrdle Similaire
Evaluation/gestiomesrisques Similaire
, ... | Communicationnterneet e
Informationet communication externe Communicationnterne

Lasurveillancadu systemede o
contrble interne et de son Similaire
fonctionnement

Tableau 1 Comparaison entte COSOet'AMF

En conclusion, aprés avoir comparé les référentiels applicables en Belgique et en France au
niveau du contrble interne, les notions restent relativement similaires malgré quelques

différenceqqui sontprincipalementiuesal 6 ut i d & woeabulaioatifférent.(AMF, 2010,
p.6)

1.4. Limitesducontrdleinterne
Le top managementyu la hautedirection, estresponsabl@le la mise en placedu controle
interneau seindel 6 e nt MDanpce costexte,il estessentiede comprendrde concept

«d 0 o v eof contral»eégalementonnusousle nomde « contournemendescontroles».

Ce ph®nom ne se produit l orsqudun individu :

direction, utilisedélibérémensonautoritéou sonpouvoirpourcontourner lesontrélesinternes



et | es proc®dures ®tablies. Cette action pe:
elle est souvent motivée par des intentions frauduleuses ou inappropriées. En conséquence,

| 6override of contr ol peut ccontnjterirterne éttpeue | 6 e
entrainer des conséquences néfastes telles que des pertes financiéres, des dommages a la
r ®putation de | 6entreprise et des violations

De m° me, |l e principe de s®paration des fonc:
systéeme de contrdle interne. Son objectif principal est de prévenir les abus de pouvoir ou la
mani pul ation des contr?!]| es Q@peadnsistes répatdirlesei n o
tachestlesresponsabilitétdemaniéreaceq u 6 a individunnedétiennaun contrdleexcessif
suruneseulfonctionouprocessus. ¥ 6 a g définir athieement lesesponsabilitéde chaque
employéoudépartemerafind 6 @&seisconflitsd 6 i n etl@sogportsinitéslefraude. (Hans

Wilmots, 2002, p.49 & Vessié, 2022)

Il convient de noter que 4 fonctions sont généralement considérées comme incompatibles et
doivent étre séparées :

1 Lafonctiondedisposition,quiautorisedestransactionsulesdécisionamportantes

1 La fonctiondeconservationguiassurda gardedesactifsdel 6 ent r epr i s e
1 Lafonctiond 6 e nr e gi s énregstrdesiransactiQnslanslescomptes
1

Lafonctionducontréle, qusurveilleetévaluel 6 e f f descomtodiednt@rnes



2. Contrbleexterne

2.1. Définition du contrbleexterne
On peut d®finir l e contrlle externe comme
ind®pendante de | 6entreprise contrt!] ®e, des
attestetla sincéritéet larégularité(Vessié,2022).Cettepersonnest dénommeédifféremment

en fonction du pays dans lequel elle travaille.

EnBelgique, cettéacheest confieeaunréviseurd 6 e nt r e p r cadredesontrdvailnils | e
peut agir soit en tant que commissaire (contréle Iégal), soit en tant que réviseur (contréle
contractuel). Lorsqu'il intervient equalité de commissaire, sodle est définpar la loi, ilest
charg® de rr ®aliser un audit | ®g al des comp:
d'entreprisessoninterventionest basésurun contratavecl'entrepriseetil nerelévepasd'une

obligation légale spécifiquélRE, 2020)

En France, |l e terme de r®viseur déoentrepri s
comptes (CAC). De |l a m°me mani re qubden Bel
| ®gal es afin de certifier |l es comgdaede annu

commissaire. |a également les mémes responsabilités de donner son avis sur des documents
comptablesdesstratégiedinancierespu encorefournir uneattestatiorpourle tribunalou des

financeurs. (ministére de la Justice, 2023)

2.2. NormesinternationaleglSA) etnormesd 6 e x eprofessionae{NEP)
Les normes dobéaudit international es permett el
Iégal, car elles constituent le cadre normatif obligatoire que les commissaires belges doivent
utiliserdande cadredeleursdiligences(Annexe6) Pourlescommissairefrancais Jesnormes
dobexercice professionnel (NEP) repr ®sentent
Riviere, 2011) Les ISA utilisent le terme "auditeur", tandis que les NEP utilisent le terme
"commissaire”. Bien que les termes diffnt, ils désignent en réalité la méme personne et la
méme fonction, a savoir vérifier les comptes et de garantir la fiabilité des informations

financiéres de I'entreprise.

2.3. ComparaisonSA 200/NEP200
La norme internationale doaudi't 200 (1 SA 20
indépendantandisquela NEP200a pourobjectifderéguler legrincipesapplicables I'audit

des comptes mis en Tuvre dans | e cadre de | a



L'ISA 200et laNEP 200convergent largement dans leolgectifset principefondamentaux

en matiere d'audit financier.

Toutd'abordtantl'lISA quela NEPsoulignentguele butdel'auditestderenforcera confiance
desutilisateursdesétatsfinanciersenexprimant unepinionsur leurconformitéau référentiel
comptable applicable. Ceci est réalisé en obtenant une assurance raisonnable que les états
financiers ne comportent pas d'anomalies significatives, qu'elles résultent d'erreurs ou de
fraudes. Cette assurance permet a l'auditeur d'émettr@pumien sur la conformité des états
financiers.(ISA 200, 8311 & NEP 200, §18)

En termes de responsabilit®, Il 61 SA 200 sticrg
gouvernement d'entreprise de leurs responsabilités. Cependant, elle ne leur impose aucune

responsabilité spécifique dans le cadre de I'a(i8i& 200, §4)

La définition de lI'anomalie est également partagée entre les deux normes, définissant une
anomalie comme une information financiere inexacte, incompléte ou omise, pouvant résulter
d'une erreur ou d'une fraude. (ISA 200 813 & NEP 200 8§3)

En ce qui concerne le principe de diligence, les deux normes insistent sur l'importance pour
l'auditeurd'exercessonjugementprofessionnegt sacritique, tout enrespectantindépendance
et les regles éthiques applicabl@SA 200 81416 & NEP 200, §&7)

Un dernier principe commun aux 2 normes est
auditeurs (belges et francais) émettent une opinion différente s'ils avaient identifié toutes les
anomalies significatives dans les compteseldivise en risque d'anomalies et risque de non

détection.

Le risque ddébanomalies comprend | e risque int
interne) et le risque lié au contréle (anomalies non prévenues ou détectées par le contrble

interne).

Lerisque de now ®t ecti on est |l a probabilit® pour 1|0
significativelors del'audit. Sonobjectifestderéduirecerisqueenévaluaniesanomaliegt en

mettant en place des procédures d'audit conformes aux NEP/ISA ajustées selon le niveau de
risque d'anomalies estimé. (ISA 200 8§13 & NEP 20Q.3P

En somme, bien que chaque norme puisse avoir ses specificités, I'|SA 200 et la NEP 200
partagent une vision commune sur les objectifs, les principes et les concepts clés de l'audit

financier, contribuant ainsi a renforcer la confiance des utilisateugtatissinanciers.



3. Nominationd 6 sommissaire
Ce chapitre traitera des entreprisessmprit tenues de désigner commissaire eBelgique et

enFrance Lessimilitudesetlesdifférencesentrelesdeuxlégislationsserontmisesenévidence.

Dans leddleuxp ay s , l e commi ssaire est d®sign® par |
duconseid 6admi ni strati on, c 0228 durcodé@encemmerce’podd 6 ar t i
France, et ° | 6article 3 : 58 du CSA pour | a
Selonl 6 a r3t61daCSéA belgeJe mandatducommissairestdetroisans,avecla possibilité

de renouvell ement . Dans |l es entit®s doéint ®r °
soit neuf ans au total.

EnFrancele mandaestdesix anset peutégalemenétrerenouvel§LegalPlace2024).

Dans les 2 pays, cette obligation de nomination découle du dépassement de certains criteres,
notammente nombremoyendetravailleurs e chiffre d'affairesannuehorsTVA etle totaldu
bilan (Article 1:24 du CSA & République francaise, 2024).Haigique, ce dépassement doit

avoir lieu durant deux exercices consécutifs.

Criteres Belgique France

Equivalenttempsplein 50 50
Chiffre d'affairesHTVA 11.250.000,0@| 10.000.000,0@
Total bilan 6.000.000,0@ 5.000.000,0@

Tableau 2 Critéreslenominationd'uncommissaire

Enplusdecela,l 6 a r3f72dedSAbelgementionneguelespetitessociétéxotéeslespetites
soci ®t ®s qui sont des entit®s dbéint®r°t publ

tenu doé®tablir des comptes annuels consoli d®

EnFrance, la IoL225-218 du codede commerce prévoit que mémesi cesseuils ne sont pas

atteints, la nominatiod'uncommissaire augomptes peut étre demandée en justice pauun

plusieurs actionnaires représentant au moins le dixieme du capital. Sont également tenues de
désigner urtommissaire augomptes, pouun mandat derois exercices, les sociétés dont un

ou plusieurs associés représentant au moins le tiers du capital en font la demande motivée aupres
dela société.» Cet article a pour but delaisserl 6 o p p oardésstrudtutelus petites de

di sposer doOéun commi ssaire tout comme en Bel g
Par cons®quent, dans | es deux pays, ' a nomir

volontaire.



4. Missionducommissaire
4.1. Opiniondu commissaire comparaisonSA 700/NEP700
LesdirectivesISA 700 «Fondement dé 6 o p etrapportd 6 a u dlésétatsBnanciers »et

NEP 700 «Rapports du commissaire aux comptes sur les comptes annuels et consolidés »

®cl aircissent | e concept doéopinion dans | e d
Léobjectif principal débune opinion est de f
financiers au r ®f ®renti el comptabl e applica

détermines OGaioldtenuwuneassuranceaisonnableuantal 6 a b d @ a n e signifidatyes,

gubdelles r®sultent de fraudes ou doéerreurs (

L 6 | ®@distingue:
- D6bune part, une opinion non modi fi ®e, e S
conformes a un référentiel comptable applicable. (ISA 700, §16)
- D 6 a wartrureopinionest considéréeomme modifiéesoit enprésenceal'anomalies
significatives dans les états financiers, soit lorsque l'auditeur ne peut pas obtenir
suffisamment d'éléments probants et appropriés pour conclure que |émataiers,

dans leur ensemble, ne comportent pas d'anomalies significatives. (ISA 700, 817)

Enrevanchela NEP 700utilise quatretermedifférentspourexprimerl 6 o pdeh baodi t eur

- La certification sans réserve : Le commissaire a obtenu une assurance raisonnable que
les comptes ne comportent pas d'anomalies significatives (NEP 700, 88)

- La certification avec réserve : Lorsque l'auditeur identifie au cours de son audit des
compteslesanomaliesignificativesqui ne sontpascorrigéegsoit lorsqueleseffetsde
cesanomaliessont clairement délimitédanslescomptessoit lorsque I'émissiod'une
réserve est jugée appropriée), ou en cas de limitation, lorsque l'auditeur est incapable
d'effectuer toutes les procédures d'audit nécessaires. (NEP 700D), 89

- Le refus de certifier : Lorsque durant son audit des comptes, l'auditeur repére des
anomaliessignificativesqui nesont pasectifiées(soit lorsque lesonséquencede ces
anomalies sur les comptes ne peuvent pas étre clairement délimitées, soit lorsque
I'émission d'une réserve est jugée insuffisante). (NEP 7001312

- L6i mpossibilit® de certifierpuréalsertodesse pr
les procédures d'audit requises, ou lorsqu'il est incapable de formuler une opinion en

raison de nombreuses incertitudes. (NEP 700, §14)
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Mal gr® | es diff®rences de terminologies, i
final demeurent les mémes. En effet, une opinion non modifiée correspond en réalité a une
certificationsansréserve, tandig u 6 opmienmodifieepeut saraduireparune certification

avec réserve, un refus de certifier ou une impossibilité de certifier.

5. Utilisationdu contréleinternedans lecontroleexterng(ISA 315).
L 6 | & Bdéfinitleslignesdirectricedel 6 a u e@tdécrilesrelationsentrecontréleinterne
et externe. Elle stipule que | 6auditeur doi
significatives, provenant deaudesou résultant d'erreurgu niveau deétatsfinancierset des
assertions, par la connaissance de I'entité et de son environner@miprys de son contrble
interne, fournissant ainenebasepour concevoir et mettreni u v degréponseguxrisques
évalués d'anomalies significatives. » (ISA 315, §11)
A partir de cette norme, il est possible de révéler les relations essentielles entre le controle
interne et externe :

- Le processus débute par lidentification et I'évaluation des risques d'anomalies
significatives. Les auditeurs évaluent la gestion des risques et fraudes par l'entité, en
accordant une attention particuliére au contrdle interne mis en place. Cette éwvaluati
permet d'auditeurexternede concentresonattentionsur lespointsprésentant uplus
grand risque. (ISA 315, § 28)

- L'auditeur teste le contrdle interne pour en évaluer l'efficacité. Une validation permet de
réduirela portéedesprocédured'audit tandisqu'unansuffisancenécessitdestests plus
approfondis. (ISA 315, 834)

- Unefois lesrisquesidentifiéset le contrbleinterneévalués, leauditeurstablissent un
plan d'audit. Ce plan détermine les procédures a suivre, en fonction de I'évaluation du
contrbleinterne.Lesauditeurshoisissensoitdes'appuyesurlesprocéduregxistantes
sile contrdle interne est jugé efficace, soit de concevoipdedureslternativeen
cas d'insuffisance. (ISA 315, §35)

La NEP 315 utilisée comme référence en France rejoint entierement la structure et les
d®marches de | 61 SA 315.

5.1. Lesdifférentsseuils
La fonction du commi ssaire ne consiste pas

entrepriseetil n 6 @astenupourresponsabldetoutedesidentifier.Leslimitesdesontravail
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sont définiegle maniére similaire par la NEP 32 1380, fpidncadr ent dudappl i

concept de caractere significatif lorsdela®®a |l i sati on doéun audit. (CN

Ainsi, des seuils sont établis pour garantir une assurance raisonnable quant a la fiabilité des
comptes. Le premier seuil, appelé sekilsignification, établit un montant-aela duquel les

éléments présentés dans les comptes pourraient avoir une incidence sur les décisions prises.

Le second seulil, celdie la planification, correspond a un montant, toujours inférieur au seulil
designification,utilisé parle commissairgpourdéterminetanatureetl 6 ® t desedtrav@aux.

Il vise & minimiser le risque que des anomalies dépassent lelsaiginification a un niveau
jugé acceptable.
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6. Communicatiordesfaiblesseslu contrbleinterne
L'ISA 265 stipule les modalitéde communication des faiblesghs contréle interne. La NEP

265, moins exhaustive que I'I|SA 265, aborde néanmoins les mémes aspects.

Cette norme oblige | 6auditeur 7 signal er | e
I'ensemble du contrdle interne de I'entreprise. Il doit se concentrer sur les aspects pertinents
pour son évaluation des risques d'anomalies significatives, edraqiitsi la mise en place de
procédures d'audit appropriées. L'objectif n'est pas d'émettre une opinion sur l'efficacité du
contrdle interne, mais de délimiter les procédures d'audit. (ISA 265, 8§5)

Par f ai bl esse, I est entendu soit qudédun co
celui-ci nepermet pasle prévenir,détecteou corriger lesanomaliesetrouvant danges états

financiers, soit qubéaucun contr!le ndéa ®t® m

Encasdedétectiorde faiblessebrsdel'audit,| 6 a u dait evaluer le caractesgnificatif.

Si elles sont jugées comme telles, il doit les communiquer par écrit au gouvernement
d'entrepriseet ala direction. Cecommuniquédoit inclureunedescriptionde chaque faiblesse,

ses effets, et des informations contextuelles pour aider le gouvernement et la direction a
comprendre la situation. (ISA 265, 8§11)

Lanotiondesignificativitéestdéfiniecomme« uneouplusieurdfaiblesse(sjjui dépendenhon
seulementlufait qu'uneanomaliesoit réellemensurvenuemaisaussidela probabilitéqu'elle

survienne, ainsi que de son importance potentielle. » (ISA 265, 8A5)

L 6 a u dpeututliser plusieurscriterespourévaluena significativité d'unefaiblessetelsque

la possibilité de fraude, le volume des transactions, ou l'importance des contrdles lors de
I'établissementesétatsfinanciers.Lescontrélespeuventcouvrir la préventionJa détectionde

fraude et les transactions importantes avec des parties liées. Il est important de noter que ces
contrbles peuvent étre effectués de maniére indépendante ou en association les uns avec les
autres. (ISA 265, 8A6)

L'objectif de l'auditeur reste d'émettre une opinion sur les états financiers, et le recours au
contrbleinterneestunmoyend'établirdesprocéduresl'auditefficacesLesfaiblessesignalées

sont spécifiques a l'audit, et le détail peut varier en fonction de la nature, de la taille, de la
complexité de l'entreprise, et¢ISA 265, 8A15) Tous les points compris dans la NEP se

retrouvent dans la présente norme expliquéiessus.
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7. Lescomitésd 6 audi t
En Belgique, il est devenu obligatoire depuis le 17 décembre 2008 pour les entreprises cotées
en bour se et | es entreprises financi res d
gouvernance d'entreprise solide et une supervision efficace des adinatésieres. Les

procéduregsuivresontdécritesdansgl'article 7:9982 du Codedessociétéset desassociations.

Ai nsi, | es soci ®t ®s cot ®e s doi vent constit
déadmini stration. Ce m°me comit® doi't °tre
débadmini strati on, avec au moins un emectbr e i r

administrateur se trouvent a l'article 7:87 81 du présent code.

EnFrancele Codedecommerceadrecesujet.Lacréationd 6 anomitéestdevenuebligatoire

par | 6ordonnance du 8 d®cembre 2008 pour | e
Selon l'article L 82319 du Code du commerce, leconseid ad mi ni strati on a |
de déterminer la composition du comité. Celune peut pas étre composé uniguement
doadmi ni s admmistrateur (gexercel mne fonction de direction ne peut pas en faire

partie. Tout comme en Belgique, au moins un membre du comité doit présenter « des

compétences particuliéres en matiére financiereomptable » et étre indépendant.

Les missions reprises dans le CSA et dans le Code du commerce sont relativement similaires
etreprennent:lesudde | ' ® aboration et du contrtl e de:
financi r e, l e sui vi de | defficacit® des sy:
| 6 e x denfliadépendance du commissaire etr@eesmmandationguant a la nominatioat

la rémunération du commissaire

L 6 a u dunefaslescomptedel 6 e n t analysésaxanmeespointsd 6 at tageclé i o n

comit® doéaudi't ou | e consei l déadmini strat
communi qu®es au coenste (BABaudi t si cel ui
Pour | es entit®s doéint®r°ts publics, l es <co

missionémettreur apport compl ®ment airecdestdoa®sanceo

comit®, |l e rapport est remis au conseil déad

L 6 o b jpremidrdederapportcomplémentairestderenforcerda valeurdu contrdlelégaldes
comptes en am®liorant l a communication entr
informationscontenueslanscerapportsontnettemenplusdétailléegjuecellesdansle rapport
déaudit. (R glement (UE) No 537/2014, articl
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8. ISAE 3000
Dans ce mémoire centré sur le contrdle interne, il est a souligné la présence de I'International
Standard on Assurance Engagement (ISAE) 3402. Ce standard concerne la certification du

contrble interne des prestataires de services.

Cette norme a été élaborée ptaurnir une assurance autilisateursde servicegxternalisés
guant a la fiabilité des contréles internes mis en place par les prestataires de services. Elle
remplaceprogressivement la norn®AS 70, offrant ainsun cadreplus complet et gour pour

évaluer les contréles internes dans un environnement d'externalisation de services.

La norme ISAE 3402 définit deux types de rapports : le rapport de type |, qui atteste de
I'existence des contrdles internes a un moment donné, et le rapport de type Il, qui évalue
I'efficacitédecescontrblessurunepériodespécifiee généralemergurunepériodedesix mois.
(Deloitte, 2024)

Il convient de noter que I'ISAE 3402 fournit un cadre pour la réalisation et la communication
des audits sur les controles internes. Les rapports ISAE 3402 sont souvent utilisés par les
auditeursetd'autregartiesintéresséepourobteniruneassuranceaisonnablesurlescontrbles
effectuégaruneentitéou un prestatairele servicesCelapermetauxauditeursie ne pasavoir

a réaliser ewxnémes ces audits. En fournissant ces rapports, les prestataires de services
démontrenteurengagemergnverdatransparencetla qualitédeleursservices(DucrotCiss,

2021)
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9. Lesrapportémisparlesentreprisegtlescommissaires

9.1. Les rapport8elges
En Belgique, tant le commissaire que les entreprises ont plusieurs obligations relatives a la
publication de rapports.
Tout dbéabord, |l es entreprises doivent pr ®ser

analyse que le commissaire émet son opinion et son rapport. (Annexe 7)

Lesgrandesociétésontdand 6 o b | d @ @ i anmappordegestionenmémetempsque

|l es comptes annuel s. 'l doit °tre ®tabli par

Selonl 6 a rl9deladirective2013/34/UE]e rapportdegestioncontientunexposéidele de
I'évolutiondesaffaires,desrésultatsdela situationdel'entrepriseainsiqu'unedescriptiordes
principaux risques et incertitudes auxquels elle est confrontée.
Cerapportcomprendégalementinedéclaratiomonfinanciereet, pourlessociétésotéesune
déclaration sur le gouvernement d'entreprise, un rapport sur la rémunération et les paiements
au gouvernement, conformément aux articles 3:6, 3:7 et 3:8 du CSA.

De plus, le rapport du commissaire doit indiquer si le rapport de gestion concorde avec les

comptes annuels et so6il a ®t® ®tabli conform

L 6 | R@velativeauxobligationsdel 6 a u @urdgarddesautresnformationsoblige celur

ci aprendreconnaissancdesautresnformationsqui sontémisegar lasociétédansle rapport

de gestion. Cela vise a éliminer toutes les incohérences qui pourraient étre détectées et qui
pourraient entacher |l a cr®dibilit® des ®tat :
(ISA 720, 83)

9.2. Les rapport$rancais
L 6 ® a bde cexrdppodsnonstitue de la plugrande distinctiomvec le systeme belge. En

effet, il ndexi ste pas-ddssussnor me sembl abl e

9.2.1. Evolutionde laréformedurapportdu présidentsurle contréleinterne
Un changementégislatiffrancaisimportantestentréenvigueuren2017etaconsidérablement

modifié le travail du commissaire par rapport au controle interne.

Auparavant, les entreprises (uniquement les sociétés anonymes et les sociétés en commandite
par actions dont les titres financiers sont admis aux négociations sur un marché réglementé)

devaient établir un rapport du président et les commissaires deuaiefdiee un rapport de
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celurc i . Le but du rapport du commi ssaire ®tali
ri sques de | 6entreprise contr?t!| ®e.

Les informations demandées aux entreprises cotées étaient réparties sur plusieurs documents.
Il y avaittoutd 6 a Hesapmbrtduprésidensurlesprocédureslecontrdleinterneetdegestion

des risques. Un second rapport devait étre établi, le rapport de gestion, afin de contenir les
informations relatives aux risques et aux incertitudes auxquelles les sociétés pouvaient étre

confrontées. (Sénat, 2004)

En2016,suiteaplusieursttudesiel 6 A Mrtbesoindesimplifier lesinformationsfinanciéres
des entreprises cotées en bourse a été exprimé.

Cette clarification concerne principalement leur analyse du contréle interne et la gestion des

1

ri sques. Son but est de g®n®rer certaines mc

gagner en lisibilité et en pertinence.

Suitea cettevolontédeclarification, lecolleged e | @ ééddn groupedetravail. (Annexe

8) La missionde ce groupe était dedke r ®f | ®c h idw rapport duwp&sident sut Iéso n
procédures de contréle interne et de gestion des risques et de faire des propositions visant a
rendre | 6information sur |l a gestion et | a

marché plus intelligible et plus gigrente. » (AMF, 2016)

Ce groupe dé&ravail a rapidement focalisé sattentionsur plusieuraspectglés, notamment
sur la manierel'améliorer lagualitédes informations, ddéterminer I'emplacement approprié
de chaque informatiodans les divers rapports, ailgie derépartir des responsabilités entre

les différents acteurs impliqués.

Le rapportdu présidentcommeprécédemment expliquépourobjectifde "rendrecomptede

m

|l 6ensembl e des proc®dures mises en place par

de soractivité". Il a été instauré et rendibligatoire par la lode sécurité financiére (LSF) du

ler aolt 2003 pour le président du conseil d'administration (CA) ou conseil de surveillance
(CS). Il est a noter qu'un défaut d'établissement du rapport du président n'est pas passible de
sanctions pénales. (AMF, 2016)

La mission du commissaire, quant a lui, consiste a formuler des observations sar etedui
attestedela sincéritédesinformationsgu'il contient Enl'absenceal'anomalieslansle contenu

du rapport, aucune remarque nobéest formul ®e

Cependants'il identifie desinexactitudesil esttenudelesmentionneddanssonrapport.
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Avant toutes modifications, le groupe de travail précise que I'Autorité des marchés financiers
(AMF), par le biais de son reglement général, stipule que "le rapport de gestion doit au
minimum comprendre les informations mentionnées aux articles L1@2%, L. 2251003

et au deuxiéme alinéa de l'article L. 2251 du code de commerce, et, si I'émetteur est tenu
d'établir des comptes consolidés, a l'article L.-2@6-2 dudit code".

Enoutr e, | 6article 20 de | a dir e ctats finaciezs0O 1 3/ 3 .
annuels, aux états financiers consolidés et aux rapports y afférents, exige d'inclure une
déclaration sur le gouvernement d'entreprise dans le rapport de gestion. Cette déclaration

constitue une section distincte du rapport de gestion.

Suite 7 ces constations, |l e groupe de trave
modifications des différents rapports. Ces propositions sont issues du « rapport du groupe de
travail AMF sur lerapportdu Président sulesprocéduresie contrble internetdegestiondes
risques. »

- La premiere proposition consiste a supprimer le rapport du président sur les
informations relatives aux procédures de contrble interne et de gestion des risques
(ancienne version des articles L.22b et L.22568 du code de commerce). Il est
recommandé dkes inclure soit dans le rapport de gestion pour les sociétés a conseil
d'administration « moniste », soit dans le rapport du conseil de surveillance pour les
sociétés a structure duale, les sociétés avec un directoire et un conseil de surveillance,
ainsiquepourlessociétéencommanditgaractiongSCA). Cependant] estconseillé
de conserver dans le rapport de gestion les informations relatives a la description des
principaux risques de l'entreprise.

- Ladeuxiémepropositionest desupprimer lerapport ducommissaireaux comptessur
le rapportdu présidentCependantgela neveut padlire quelesdiligences/conclusions
du commissaireloivent étrenodifiées/suppriméed. pourrait étrepréeférabled 6 aj out er
un paragraphe spécifique dans leur rapport sur les comptes annuels au lieu de faire 2
rapports distincts.

- Latroisieme propositioaspire a supprimer la partie sur les informations relatives a la
gouvernance et a la politique de rémunération dans le rapport du président afin de les
intégrer, soit dans le rapport de gestion pour les sociétés a conseil d'administration «
moniste », soitlans le rapport du conseil de surveillance pour les sociétés a structure
duale, les sociétés avec un directoire et un conseil de surveillance, ainsi que pour les

sociétés en commandite par actions (SCA).
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9.2.2. Modificationsappliquées
Depui s | 0 o0208z4162dal? idet 2014, ainsquedu décret n20171174du 18
juillet 2017 habilité par la loi sapin Il du 9 décembre 2016, certains rapports ont été
modifiés/supprimés. Ce sont des mesures de simplification et de clarification des obligations

doinformation ° | a charge des soci ®t ®s.

Cette réforme a notamment supprimé le rapport du président et celui du commissaire s'y
référant. A la place, ce rapport a été remplacé par un rapport du conseil sur le gouvernement
doentreprise pour toutes | es socpaRle®selanony |
doéadmini stration ou (dmmatbX2B87etlL 28588 neuv.y. vei | | an

A la suitedecesmaodificationsjl adoncfallu prévoirunenouvellerépartitiondesinformations
entre | e rapport de gestion (d® " existant)

nouvelles procédures sont a appliquer aux exercices ouverts a compter du ler janvier 2017.

Cela signifie que certaines informations qui se trouvaient dans le rapport de gestion doivent
maintenant se trouver dans le rapport de gouvernance et inversement. (Annexe 9 et 10) Ce

nouveau rapport est joint au rapport de gestion. (CNCC, 2017)

Cesmaodificationsdémontrent que lgsropositiondfaitespar legroupedetravail ont étéprises

en compte.

Une autreordonnance va également jouer un réle important quant aux informations a fournir.
Lédor donnanld8 dwnlA® juiled 2077 relative a la publication d'informations non
financiéres par certaines grandes entreprises et certains groupes d'entreprises.

Celleci stipulequecessociétésloiventinsérerdansleur rapportdegestion apartirdu leraout

2017, une déclaration de performance efitranciere. Ces informations ont pour but de
montrer la maniére dont les sociétés prennent en compte les conséquences sociales et

environnementales de leur activité. (Article L2P%2-1)

Une synthése des modifications a été réalisée afin de comparer les principaux changements
survenus en France avant et apres 2017. Une comparaison a également été réalisé avec les

informations contenu dans les rapports Belges. (Annexie-1B)

Pourle rapportdegestion(Annexell),la modificationla plusnotablea partirde2017estque
lesinformationsconcernante contréleinterneetla gestiondesrisquessontdésormaisncluses

dans le rapport de gestion.
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EnBelgique,le rapportdegestionpourlessociétésotées/areprendreplusieursc sousrapports
» commeexpliquéprécédemment.
Lescaractéristiquedessystemeslecontréleinterneet degestiondesrisquessontreprisesians

le rapport de déclaratimhe g ouv er ne me nua étie fpiatmu rappopt deigestdon.q u i

Initialement, le rapport du président (Annexe 12) reprenait plusieurs aspects liés a la

gouvernance d'entreprise avec une attenganticuliere sur leprocéduresle contréle interne

et de gestion des risques. Depuis 2017, | e
plus doéoinformation relative au contr!le inte
Ce nouveau rapport reprend d®sormais des i nf

rapport de gestion.
En Bel gique, i néy a aucun document <compar

francais sont, en Belgique, répartie dans le rapport de gestion. (PwC, 2018)

Finalement,la France, en modifiant sa politique en 2017, a opté pour une nouvelle
réglementation qui est nettement plus proche de celle adoptée en Belgique. (Annexe 13)
Initialement, le commissairefrancaisdevait produire deux rapports.Cependantsuite aux
modificationsintervenuesen 2017, il n'estplus requisde fournir un rapportsur le contréle

interne. Désormais, il €émet un unique rapport sur les états financiers.
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10. La certificationdu contréleinterneparles EtatsUnis
Aux EtatsUnis, le systéme supprimé par la France en 2017 est toujours adopté. Cela signifie
gue le "Certified public accountant” (CPA) fournit un rapport distinct sur le contrdle interne,

en plus de son opinion sur les états financiers.

Depuis 2002 avec | 0a-xdey (SOX¥)nde dorvellesaexigercaes etSa r b
obligations sont imposées aux entreprises cotées en bourse aull Etats , ai nsi guo
filiales, et aux entreprises étrangeres cotées en bourse exercant des aotiEtatdJnis. Ces

obligations influencent le travail des CPA en matiere de contréle interne.

La section 404 de Il a | oi SOX concernant | 6®
complexe, contestée et colteuse a mettie erv r e . Ell e exige que tous
annuels incluent urapportsurle contrble interne, attestadéela responsabilitée ladirection

dand 6 ®t a b leilesnaitiemé & tistrueturedecontrdleinterne« adéquate. De plus,ce
rapport doit inclure une ®valwuation de | 0ef f
direction, et signaler tout défaut dans ces controles.

Plus précisément, la section 404 exige que chaque rapport annuel contienne un rapport sur le
contr®le interne, dans | equel | 6entreprise d
- Déclarersaresponsabilitélansl'établissementtle maintiend'unestructuredecontrole
interne et de procédures pour la présentation des rapports financiers.
- Inclureuneévaluationala fin del'exercicefinancierle plusrécentdel'efficacitédela

structure de contrdle interne et des procédures de présentation des rapports financiers.

En ce qui concerne I'évaluation du contrble interne requise, chaque cabinet d'expertise
comptable public enregistré qui prépare ou délivre un rapport de vérification doit certifier et
rendre compte de I'évaluation réalisée par la direction. Cette ceidifickoit Etre conforme

aux normes d'engagements d'attestation émises ou adoptées par le Conseil de surveillance. Il
est important de souligner que cette certification n'est pas une procédure distincte, mais
constitue une partie intégrante du processusadéication annuelle. (PCAOB, Auditing
Standard No. 5).
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Partiepratiquei méthodemixte

Danscetteseconde partie, dewis sont récoltéet desapportssont analyséafin de répondre

a la problématiquale départ, a savoirQuelpeut °tr e | 6appdacontrld e | a
interne par un commissaire ?».

Par mi |l es 3 approches dobdéanalyse existlmantes
méthode mixte sera utilisée. En effet, elle implique l'utilisation combinée des deux autres

méthodespour une compréhension plus approfondie.

La méthode quantitative vise a étudier un phénoméne de maniere statistique tandis que la
méthodequalitative visea répondreauxquestions du type gourquoi? » et/ou «comment 3>
(Grad coach, 2021)

Dansla suitedenotreétude Ja méthodequalitativeseraappliquéeauniveaudela comparaison
desrapportentrelesdifférentspays.Cettemémemeéthodeserautiliséelors desinterviewsavec

des professionnelles du chiffre.

Quant a la méthode quantitative, elle sera abordée dans le cadre du questionnaire réalisé. La

meéthodologie liéa chaquettapesera détailléplusenprofondeurdans leshapitresuivants.
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1. Etudecomparative

1.1. Méthodologie
Cette partie a pour objectif de comparer d
am®ricaines afin de mieux comprendre et do

changements qui ont pu se produire.
Dans lecadredece mémoire, notrehoixd 6 e n t s'estportésiy desentreprisesotées.

Unesociétéestqualifieedecotéeenboursdorsqu’ellemetenventedesactionsaugrandpublic,
permettantinsia n'importequi d'acquérir departsde soncapital. Dangecontexte, l'entreprise
esttenuede mettrea dispositionde sesactionnaireslesinformationsfinancieresCeprocessus
survient généralement lorsque des entreprises privées décident de devenir publiques, optant

ainsi pour la vente d'actions de leur capital au public. (Bourse des crédits)

Selon | e code des soci ® ®s et des associ ati
étant « la société dont les actions, les parts bénéficiaires ou les certificats se rapportant a ces
actionssontadmisauxnégociationsurun marché réglementdséal‘article 3, 7°, dela loi du

21 novembre 2017 relative aux infrastructures des marchés d'instruments financiers et portant
transposition de la directive 2014/65/UE. Le Roi peut rendre les dispositions qui s'appliquent
auxsociétésotéesapplicableentoutouenpartieauxsociétéslontlesactionsoulescertificats

se rapportant a ces actions sont négociés sur un systéme multilatéral de négociation visé a
l'article 3, 7°, de la loi du 21 novembre 2017 relative aux infrastructures des marchés
d'instruments financiemst portantranspositiordela directive2014/65/UE pu sur unsystéeme

organisé de négociation au sens de l'article 3, 13°, depeéldiée. »

Ce choix de soci ® ®s cot ®es est modellevg®i par
sontsoumisesuxcontraintedesplusimportantegt dansunsoucid 6 a ¢ ¢ e augdorinées i t ®
fran-aises et am®ricaines. En effet, al ors
comptesannuelsa la Centraleles Bilangde la Banque nationatteBe | gi qu e, cela né¢
cas en France. Les entreprises francaises doivent déposer leurs comptes au greffe du tribunal de

commerce mai s peuvent demander quoils resten

Pour cette étude comparative, le choix s'est porté sur des sociétés issues du méme secteur

déactivit®, dans | e but d'assurer une compar

EnBelgique, lasociétéColruyt a étésélectionné@ourétreauc 7 wecettecomparaisonPour

cettesociété)e rapportannuelde 2022/2023eraprivilégié étantdonnéqu'il estle plusrécent
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disponible. Salotureannelle étant est fixému 31 mars, ilneseradoncpasp o s si bl e dodob:

le rapport 2023/2024 dans les délais requis.

En France, le choix s'est porté sur la société Carrefour car lesrapponsu el s de | den
sontdisponiblessursonsiteinternet.Pourcettesociété)esrapportdinanciersannuelgde 2016

et de 2023 seront utilisés pour cette comparaison.

Le rapport de 2016 est sélectionné afin d'avoir la version la plus actualisée par rapport au rapport
du président (supprimé en 2017). Le rapport de 2022 a été sélectionné par rappode celui
2017 afin d'avoir également le rapport le plésent possible. Le risque prenant le rapport

de 2017est que celuci soit encore influencé par ce @ait pratiqué antérieurement.

PourlesEtatsUn i s, soc@tél tnbelqaiest choisiel'objectif est desélectionneune
entreprisdelgeafin d'analysealafois sonrapportannuelde2022etle rapportducommissaire
belge, tout en étant cotée aux Efdtss pour accéder au rapport du commissaire américain

concernant le contrble interne.

1.2. Comparaisonlesrapports
Cette premiere partie, portant sur les différents rapports, sera subdivisée en deux sections
distinctes. D'une part, une comparaison est effectuée concernant les mentions sur le contréle
interne dans les différents rapports annuels/financiers des sod#tigre part, une

comparaison est réalisée sur la base des rapports émis par les commissaires.

1.2.1. Rapportannuel/financier
Dans cette premiere section, I'accent est mis sur les similitudes et les différences observées
entre les différents rapports analysés du point de vue du contrdle interne. Ces données ont été
extraitesdesrapportsannuelset financiersétablispar Colruyt, Carrefour2016,Carrefour2022
et Ab Inbev. Chacun de ces rapports comportait une section dédiée au contréle interne et a la

gestion des risques, lesquelles ont été examinées en déesisaius.

Similitudes(Annexel4):

Premierementgsobjectifsdu contréleinterneetdela gestiondesrisquessontmis enévidence

dans chacun des rapports, méme si @@ whfferent légerement.
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Deuxiemement, tous les rapports font référence aux International Financial Reporting
Standards (IFRS). Concernant le COSO, seule la mention du rapport Carrefour 2016 lI'omet,
pr ®f ®r ant se r ®f ® er uni quement ~ | 6 AMF.

Troi si mement, l e rtle du conseil déadmi ni s

clairement défini dans tous les rapports.

Quatriemement, les rapports de Colruyt et de Carrefour 2022 font référence aux 3 lignes de
défense/de maitrise. Ab Inbev et Carrefour 2016 mentionnent cependant dans leur rapport un

pointrelatif™ | éaudit interne, correspondant ~ |l a 3

Enfin, certaingointsrécurrentslontla matricedesrisques] 6 i n f oetlaxcanimiuracation,
lerdledel 6 a extkrngainsiquelaséparatiomesfonctionssontrégulieremenabordésians
certains rapports.

DifférencegdAnnexel5):

Toutd'abordseulle rapportde Colruytmentionnde niveaud'aversioraurisquedel'entreprise.
Celui-ci mentionne également les étapes que les différentes unités opérationnelles du groupe
suivent dans le cadre du contrGle interne et de la gestion des risques. Quant au rapport de

Carrefour 2016, des thémes liés aux facteurs de risqui€soqués.

Le rapport de Colruyt, ainsi que les deux rapports de Carrefour, mentionnent les différentes
catégories de risques qu'ils ont identifiées. Les deux catégories similaires sont les risques
financiers et opérationnels. De plus, les rapports de Carrefoursdéfih également les roles

des différentes directions présentes au sein du groupe.

Enfin, lerapport américainl'Ab Inbevcomportela certificationdu directeurgénéral CEO) et

du directeur financier (CFO) par rapport a leurs responsabilités.

1.2.2. Rapportducommissaire
Cette sectionse concentresur les rapportsétablis par les commissaireges différentes

entreprises analyséesdm®ssus.

Quatrerapportsont été utiles pour effectuerune comparaisorsur le réle que jouent les

commissaires dans I'évaluation du contréle interne.
Similitudes

Tout d'abord, de nombreuses similitudes sont dégageées entre le rapport du commissaire 2022
de Colruyt, le rapport des commissaires aux comptes 2022 de Carrefour et le rapport du

commi ssaire belge d6AB I nbev 2022.

25



Le premier point commuse trouve dans le paragraphe relatifauk s ponsabi | i t ®s d
déadmi ni stration en Belgique /de | a directi

déoentreprise -en meancenneCefguodi l appartient
ddéadministration de metnme @¢uwdepll ®ceeslte meo
| 6®t abli ssement des comptes consoli d®s. (Col

rapport financier 2022, p. 453 & AB Inbev, rapport annuel 20225). 7

Le rapport fran-ais det Cderkbouesmensabnhiet @
suivre | 6efficacit® des syst mes de contr?1] e

proc®dures rel atitvreasi t"e ntebn®| adbeo rlabtiinofno renta taiuo n

Le deuxiemepointcommunconcernde paragrapheelatif alaresponsabilitélescommissaires.

Les rapports reprennent la phrase suivante : le commissaire « prend connaissance du contréle
interne pertinent pour | audit afin de dof
circonstance, et non dansoefef ibcuatc i dt 6® xdpur icnoenrt
(Colruyt, rapportannuel2022,p. 218& Carrefour rapportfinancier2022,p. 454& AB Inbev,

rapport annuel 2022, p. 75).

Enfin, tous ces rapports contiennent un point par rapport a la communication que les
commissaires font vigv i s du comit ® stpdemtuglieé te.com@issaine
communiquaucomitéd 6 a lesfaiblessesignificativesducontrdleinterne(Colruyt, rapport
annuel 2022, p. 219 & Carrefour, rapport financier 2022, p. 454 & AB Inbev, rapport annuel
2022, p. 76).

Différences

En ce qui concerne le rapport du commissaire de Carrefour sur les comptes consolidés pour

| 6exercice 2016, aucune r ®f ®rence nodest fait

Cel a est d¥% au fait qguod- | 6®poque, l e c¢commi
président. Celuci stipule les responsabilités du commissaire comme étant les suivantes :
- Communiquer les observations sur la base du rapport du président par rapport aux
procédures de contrdle interne et de gestion des risques.
- Attesterquele rapportcomporteesautresnformationsrequisegarl 6 a rL12RP53T e
du Code de commer ce, avec | a pr®cision (¢

sincérité de ces autres informations.

Afin deparveniraauxrésultatsle2016,le commissairaloit prendreconnaissanceeplusieurs

choses :
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Desprocéduresle contrdleinterneet de gestiondesrisques.

2. Des travaux ayant permis do®l aborer ces
existante.

3. S'ils détectent une déficience majeure du contrdle interne, vérifier quecicédie

| 6obj et dodéune i nformation appropri ®e dans

Dans | e cas de Carrefour, i néy a pas dobéob
contenues dans le rapport du président (Carrefour, rapport financier 2016, p. 146).
AB I nbev ®tant cot®e aux USA, i ®t ait pri ma

du commissaire afin de voir s'il mentionnait des éléments spécifiques au contréle interne.

Toutd 6 a blerapdortmentionneg u 6pkusd 6 a u ldsicdmetesconsolidéslel 6 ent r epr i s
ils ont également audité contréle internesur labasedu référentielCOS02013. Celuicin 6 a

jamais mentionné dans les rapports de commissaire belge et francais.

Il mentionneque,surbaseduréférentielCOS02013,la sociétéa maintenuwn contrdleinterne

efficace sur | 6i nformation financi re au 31

Ensuite, le rapport mentionne également que la direction est responsable du maintien et de
| 6efficacit® du contr!le interne. Cette m° mi

responsabilité de la direction pour les rapports belges et francais.

Il mentionneégalement pour lpremiére fois que lenissionduc abi net cbhmable er t i s
est d oéumem@nionsurdéecontrble internale lasociété. Laapport stipuleg u @st dda

responsabilit® du professionnel du <chiffre
| 6i nformation financi re a ®t® maintenu dans
Le rapport mentionne que | eur audit du cont:

différents points :

- Comprendréde contrbleinternesurl 6 i n f ofinamcééte,i o n

- Evaluerlesrisquesdefaiblessesnajeures,

- Testeretévaluerdaconceptioretl 6 e f f dueomitroléinte®eenfonctiondesrisques

identifiés.

Le contr®*le interne de | 6information financi
étatsfinancierspourdestiers,conformément aurormescomptablesll englobe lepolitiques
et les procédures qui garantissent : (Securities and Exchange Commission 202224.)220

- Laprécisioretla véracitédesenregistrementsomptables,

- Labonnetenuedesétatsfinanciersselonlesnormescomptables,
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- La gestiorautorisée deactifsd e | 6 e n t prévpnir tow ienpapt significatgur

les états financiers.

Validationcomplémentairelu rapportbelge

Pourfinir, afindes 6 a s ¢ w dBelgique Colruytn 6 ®pasumcasisolé,nousavonsanalysé
les rapports du commissaire des sociétés cotées suivantes :

- Ageas

- DOI egreup en

- Melexis

- LotusBakeries

- Sofina

- Solvay

- UCB

- Umicore

Apresavoir analysdesrapportsdu commissairale ceshuit entreprisespousconstatonsjuele
réledeceluici parrapportaucontréleinterneestprésentéela mémefacon.Aucuneattestation

sur | e contr®le interne néa ®t ® ®mi se pour <c

2. Hypotheses
Sur base de la partie théorique et de cette premiére approche pratique, différentes hypothéses
ont ®t ® ®| abor®es dans | e but de |l es tester
des r®viseurs dbéentreprises (I RE)
1. Lecontroleinterneestindispensablélansuneentreprise.
2. Lorsdelaprisedeconnaissanceu contrbleinterne,celuici peutprésentedeslacunes.
3. La certification du contrble interne apporterait des avantagessignificatifs aux
entreprises et aux parties prenantes.
4. La certification ducommissaireconcernante contréle interne serait plus pertinente
pour certains types dbéentreprises.
5. L'émissiond'un rapportsur le contrdle internerisqued 6 ° ttop @Ulteusepour les
entreprises.
Le questionnaire quisuitaingiue | es entretiens ont pour obj e

ces hypothéses, mais également de recueillir des informations supplémentaires sur le sujet.
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3. Etudequantitative
L 6 ® tquadtieativea étéréaliséeenutilisantun questionnair§ Annexesl6et17)
Cequestionnair@étéréaliséenfrancaiset ennéerlandaisifin de maximisere tauxderéponse.
Cette démarche a permis de recueillir des réponses succinctes et précises, lesquelles ont été
analysées pour en extraire des conclusions pertinentes. A partir de ces résultats, il sera plus
pertinent de cibler les domaines a approfondir dansdeeade notre prochaine phase d'étude

qualitative.

3.1. Méthodologie

Pour <cette ®tude quantitative, l e questionn:
guestionnaire a ®t® envoy® ~ un panel de r ®
chances de réponses et de collecter des données pertinentes raldéivesrtification du

contrdle interne par un commissaire.

Concernant | 6®chantillon vis®, ce questionna
inscrits 7 1 6lnstitut des R®viseurs doOoENtr e]
couvrir une large variété en contactant des réviseurs des Big Fo des cabi net s
internationaux en dehors des Big Four, ainsi que des cabinets de taille plus modeste
n'appartenant pas a un réseau international et des sole practitioners.

Septantéhuitd 6 e euxanteéponduauquestionnaireCependantie nombrederéponsesiux

guestions peut varier en fonction des propositions. En effet, certaines questions sont obligatoires
tandis que d'autres ne le sont pas car elles découlent de la réponse donnée a la question

précédente.

Avant d o arésalthtsjasstucturddusGeogle Formet degéponsesecuesse compose
comme suit :

- Introduction

- LecontrOleinterne

- Lacertificationdu contrdleinterne

- Lescontraintediéesala certificationdu controleinterne
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3.2. Reésultats

Cette partie comporte | 6aanguésyosnireeéreligne.IC@es ul t at
0

permettra de confirmer u déinfirmer | es hyp

3.2.1. Introduction
Dans cette premierepartie du questionnaire] 6 o b gtaitdtbii fd e la provenareales
répondants.
Larépartitionsefait commesuit parmilesdifférentedaillesdescabinetsd 6 a (Fiurel):

4%

Big Four 24%

Réseau international hors big four

Hors réseau international
“%
Sole practitioner

Figure 1 Résultatle'étudequantitative

Au niveaudesfonctionsoccupéeparlesrépondantspn remarqueguatregrandesatégories
- 50 Partnerf&administrateurs/associés
- 16 Seniorsmanagers

- 12 Directeurs

3.2.2. Lecontroleinterne
Dansc et t e deuxi me part i eestgdontéegule sontidle interre ietrae , (I

perception que les répondants ont de egilui

Toutd 6 a blatotadite¢ desrépondant®ntjugéquele controle internetait essentielansune

entreprise pour plusieurs raisons.

La réponse la plus fréquente concerne la détection et la prévdat@rreurs ou des fraudes.
En effet, selon | a majorit® des protagoni st e
aux différents risques rencontrés par les entreprises. lls expliquent que le contréle interne est

primordialafin de limiter et denaitriser legisqueset lesopérationgle lasociétéenquestion.
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Un autre aspect frequemment mentionné concerne la fiabilit¢ du contrbéle interne comme
processus pour | 6®l aboration des informatio
performances de l'entreprise tout en garantissant un niveau adéquattéedgsalionnées.

Il est souvent souligné que le contrdle interne offre une assurance raisonnable pour optimiser
la gestion des entreprises. Cela assure en effet I'efficacité et l'efficience des activités
opérationnelles.

Enfin, le contrdle interne joue également un rdle clé dans les liens entre les différents

d®partements dbébune entreprise.

Ces différentes réponses permettent de confirmer la premiere hypothése selon laquelle le

contrble interne est indispensable dans une entreprise.

Suiteacesdiversegéponsed| aétédemanda@uxréviseurglequantifierlafréquencelaquelle

ils jugeaient que le contréle interne au sein des entreprises auditées était bien concu.

Le contrble interne est généralement bien élaboré au sein des entreprises, puisque dans 47% des

cas, le contrble interne est efficace entre 75 et 100%. (Figure 2)

Entre 75% et 100% 8%
Entre 50 et 75%

50%

Entre 25% et 50%

Moins de 25%

Figure 2 RésultatleI'étudequantitative

Malgréla bonneréalisatiordu contréleinterne,il estpossiblepourlesprofessionnelgu chiffre
deretrouverdesanomalieslanscelui-ci. Lesréponsesbtenues cesujetsontmitigéesD 6 u n e
part, un quart des r®pondants jugent quoil s
t emps, et dbéautre part, un autre quart des

moins de 25% du temps. (Figure 3)
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15%

Entre 75% et 100%

Entre 50% et 75%

15%
50%

Entre 25% et 50%

Moins de 25%

Figure 3 RésultatleI'étudequantitative

De plus, lesprofessionnels jugent que lasomalies sont parfosgnificatives (87% desas),

souvent significatives (9% des cas) et jamais significatives (4% des cas).

A la suitedesréponse®btenuesil estpossibledevaliderla deuxiémenypothéseasavoirque,
lors de la prise de connaissance du contréle interne;agdaut présenter des lacunes.

3.2.3. Lacertificationdu contréleinterne
Danscertainspays,enplusd'émettrauneopinionsurlescomptesannuels, le commissaidmit
certifier l e contr®l e interne. Cette partie

répondants sur une éventuelle certification du contrle interne.

Lesdeuxpremiéregjuestionvisentaévaluerda familiarité desréviseursaveccettecertification

en leur demandant s'ils en ont déja entendu parler et, le cas échéant, dpagsjuel

Sur 78 r®pondant s, 48 dbébentre eux ont conna
interne.LespayslesplussouventitéssontlesEtatsUnis etla France quenousavonsanalysés

dans ce mémoire. Certains réviseurs mentionnent également le Japon et la Corée.

Ensuite, l es r®viseurs dbébentreprises ont ®t

guodoils percevaient de |l a certification du co

Selon eux, la certification du contrble interne par un auditeur indépendant offre plusieurs
avantages :

- Elle renforce la crédibilité des rapports financiers et l'efficacité opérationnelle de
I'entreprise, ce quaccroit la confiance des investisseetrgarle risque de fraudesu
d'anomalies financiéres est réduit.

- Elleaméliordla gestiondesrisquesnidentifiantetenatténuantesdangerpotentiels,
favorise |'adoptiore meilleurespratiqueset conduit souvent desaméliorationsles

processus et des contréles internes.
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Il est a noter que la certification offre une vue instantanée des contréles internes mais elle ne

Elle garantitla conformitéréglementairet permettreéa uneentreprisede sedistinguer

sur le marché.

Elle contribue a accroitre

recommandations pour optimiser les opérations.

l'efficacité opérationnelle en

proposant

garantitpasl'absencele problémeduturs. Ainsi, la surveillanceet la miseajour continuesdes

contrbles internes restent essentielles pour assurer leur efficacité sur le long terme.

En ce qui concerne les inconvénients de cette certification, plusieurs points reviennent

régulierement dans les réponses :

Le colt dela certification: il implique unsurplusdetravail pour lesentreprises, cqui

des

entraine une charge administrative supplémentaire et un nombre accru de formalités.

Aucunegarantiesupplémentairela certificationpourraitnuireal'imagedel'entreprise.

La publicationdu rapport deertification peut révéler deemarques, méme mineures,

potentiellement mal percues par les parties prenantes.

Attentesirréalistesquantala perfectiondescontrélesnternesdel'entreprise.

Difficultés de tester tous les aspects d'une entreprise pour assurer une couverture

suffisantell estdifficile deseconformeraunenormecommuneapplicableala fois aux

grandes et aux petites entreprises.

Indépendance du commissaireelon certains, la certification des comptes et celle du

contréle interne ont des finalités distinctes, ce qui pourrait accroitre le risque

d'autoévaluation étant donné que le contréle interne est basé sur unequestitienne.

Gr ©c e ) ces

certification du contrble interne apporterait des avantages significatifs aux entreprises et aux

di ff ®rent es

opinions,

| lae st

partiesprenantes. Mémesi desavantagesontressortisja majoritédesrépondantsrouveque

la plusval ue

imposées.

Ensuite, il a été demandé aux réviseurs si cette certification devait étre obligatoire ou non en

Bel gi que. 4 9

apport®e par

r®pondant s

cette

sur

certif

78

ont

du contrdle interne. Certains nuancent leur propos en mentionnapu e |

0i

cati

r®pondu

nt ®r

taille et du secteurde| 6 e n t rPeupceux ayant répondufavorablementa la question
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précédentdeursréponsesedirigentpresqueal 6 u n a veislesentréprisesl 6 i npuldia ° t
(EIP).

Ces précisions permettent de valider la quatriéme hypothese, a savoir, « la certification du
commissaire concernant le contréle interne serait plus pertinente pour certains types

déentreprises €. €& travers cetitlesBPypot h se,

Lesréponsesoncernant I'impact da certificationdu contréle interngar lecommissairesur
I'améliorationde la qualitédesrapportsinanciers d'unentreprisesont lessuivantes 44% des
personnes interrogées estiment que cela se produirait de maniere modérée, 33% de maniere

significative, et 23% de maniere marginale.

23%

e P 4%
De maniére significative »

De maniére modéré

De maniére marginale
3%

Figure 4 Résultatle'étudequantitative

La certification du contrdle interne concerne des données non financieres. Le rble du
commissairestenconstanc&volution,notammentavecla certificationdesESGqui concerne
également des données Horancieres.

D s Ilors, | 6avis des r®pondants sur l es ¢

demandé.

48 professionnelsur78pensentelaessentiepourle futur dela professiorcontre30 personnes
gui sont plutét pessimistes a ce sujet. Les réponses sont mitigées avec un pourcentage qui vacille
entre 20 et 30%. (Figure 5)

30%

ESG
Controle interne
224

%
Les deux o)

Aucun des deux

Figure 5 RésultatleI'étudequantitative
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3.2.4. Contraintediéesala certificationdu contrdleinterne
Comme constatéd e s s u s, | 6attestation du contr?*le ir
|l es pays | 6ayant adopt ®. Le principal I ncon\
cela peut engendrer pour les entreprises.
Chest pour quaoi i ®t ai t du pourc@ntagesda@gmentatibrodess o i r
honoraires so0ils devaient attester | e contr?
Lesréponses cettequestionsontassezliverses

- 15personnesstimentt0%d 6 h o n cemplus r e s

- 13personnegstimen25a30%d 6 h o n eemphus r e s

- 12personnegstiment40%d 6 h o n cemplus r e s

- 9personnesstimentl00%d 6 h o n emphus,soidesiouble

- 7 personnesgstimentplusdudoubledeleurshonoraires

- 4personnesstimen20%d 6 h o n eemplus r e s

- 3 personnesstimentt0%d 6 h o n emplus r e s

- 2personnesstimentt0%d 6 h o n cemplus r e s

13 personnes 6 opastquantifié leurs honorairessupplémentairegn nuancantque cela
d®pendait doune s®rie de facteurs tels que |
De plus, 48% destpondants trouvent que le prix serait disproportionné par rapport a4da plus

value de la certification.

Suiteacesdonnées, iest permigle confirmer laderniérenypothése, davoir quex I'émission

d'"un rapport sur | e contr®le interne risque

Laderniérequestiorportaitsurla perceptiordel 6 i n t r dduderéglémiertatiowoncernant

la certificationdu contrdle interne. Cettetroductionest percue comme une contrainte inutile

par 50% des r®pondants, tandis que 38% esti:H
exprimé une position nuancée, indiquant que cela dépendait de la taille de l'entreprise. lls
consi d B 68aYyi gontdidtépouelespetitesentreprises maigaspour lesgrandes.

(Figure 6)
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© Oui
Non

" Celadépend de la taille

Figure 6 Résultatlel'étudequantitative

3.2.5. Synthése

Lesréponsesuquestionnairguiontétéprésentéesi-dessupeuveneétresynthétiséesomme

Suit :

* Détection et prévention de
fraudes ou d'erreurs.

« Limiter & maitriser les
risques

* Processus fiable pour
I'élaboration des informations
(non) financiéres:

* Assurance raisonnable sur
I'optimisation, 'efficacité et
l'efficience des activités
‘opérationnelles

* 47% du temps, le contrdle
interne est efficace entre
75 et 100%.

* Anomalies parfois
significatives

* Entre 25 et 50 % pour la
majorité

* Dispoportionné par
rapport a la plus-value

 12% pour si EIP

* Crédibilité des rapports
financiers

* Confiance

* Réduction du risques
d'erreurs ou de fraudes

* Adoption de meilleure
pratique

* Garantie la conformité
réglementaire

« Efficacité opérationnelle

* Pour 50% des répondants

 Codt et surplus de travail

* Aucune garantie
supplémentaire + nuisible
pour 'image de I'entreprise

* Création dattentes irréalistes

« Difficulté de se conformer a
une norme commune |

* Risque relatif &
lindépendance

Tableau3 Synthese de I'étudpiantitative
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4. Etudequalitative
Dansla continuitédecetterechercheyneétudequalitativea étémenéepouréprouveta solidité
des conclusions précédemment établies. Les questions posées lors de ces entretiens ont été
structuréeselonunguided 6 e n t (Arnéexel8)Desentretiensndividuels(Annexel9)ont
été conduits pour approfondir les résultats obtenus et offrir une perspective plus éclairée sur
| 6avenir de | a profession de commissaire par
4.1. Méthodologie
Trois personnes ont été sélectionnées pour les entretiens afin d'éviter toute saturation
d'informationset de permettreuneanalyseapprofondiedesréponsesecueillies Lespersonnes
interrogéeo nt toutes au minimum cing ann®es dbéexp
confirment avoir le recul requis pour répondre aux différentes questions.
Les entretiens ont été réalisés au sein de différents types de cabinets afin de privilégier une
diversité des informations. Ainsint étécontacté urcabinet detaille moyenne, un cabinet
faisant partie des Big Four et finalement, un sole practitioner
L 6 ® c h asedomplodadespersonnesuivantes
- Monsieur X associélans le cabinet de taille moyexréviseurdepuis25ans
- Monsieur Y, réviseurd 6 e n t rdanp une BigeFouréviseurdepuis2 ans

- Monsieur Z solepractitionerréviseurdepuis4 ans

£t ant donn® | e contexte de pleine saison d
volontairement était concu sur base de maximum 20 questions afin de ne pas surcharger les

personnes interviewées.

Au sein de notre guide dbéentretien, l es dif

distinctes :

- Lecontrbleinterne
- Lacertificationducontrdleinterne

- Lescontraintesiéesala certificationdu contrbleinterne
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4.2. Résultats

4.2.1. Lecontroleinterne
Les trois r®viseurs sont unani mes quant - I
essentiel pour garantir la fiabilité des processus, la réduction des risques et la prévention de
fraudes. I'l's estiment guoune stindispersdble dasms de c

chaque société, adaptée a la taille de alle

Monsieur Zpr ®sente |l a | imite du contrlle interne
de PME qui ont ° ciur dé®tablir un contr?tl]e
car il est i mpossible pour eux. dbéavoir une s

Lesréponsesiespersonnes interrogéds/ergent sur leur role personradlla facord 6 abor der

le contrdle interne.

Monsieur X v o i t son rile comme cel ui doéun tran
d 6 a m®I isardegptocessusle controle. Seloui, il revientd 6 entd @ipmpls®@ment e
des contréles efficaces en fonction des risques identiéasieur Y décrit quant & luson
approche comme une discussion avec | es orga
personnes responsables de fonctions spécifiques, afin de cerner les points forts et les points
faibles du contrdle interne. Il procéde ensuite a une analyse cycleygar pour mieux
comprendresonfonctionnementMonsieur Zpartagecetteapprochesnseconcentransur les

cycles présentant les plus gros risques et ce qui est mis en place pour les contréler. Selon lui,

cette démarche permet de réduire I'échantilloanaig de I'audit des comptes.

Monsieur Xmet en avant I'existence de plusieurs indicateurs clés qui soulignent l'importance
du contréle interne. Parmi cewaxi |, i mentionne | e cahlhact re
confusiorentrela vie privéeetprofessionnelleainsiquelaperformancg | obal e de | 6 en:

qui servent a évaluer la qualité du contrdle interne en place.

Parrapportauxanomalieprésentedande contrbleinterne lestroisintervenantsontd 6 ac c or d
pourdireq u 0 esbntelgu 6 esérdntogjoursprésenteganslesentreprisesmaisq u daut |
distinguerceque st signi ficatif de ce quodil ne | 0est

Monsieur X

Avant de parler de la certification du contrdle interne, il leur a été demandé si les avancées
technologiquegellesquel'automatisatioretl'intelligenceartificielle (IA) pouvaieninfluencer
le contréleinterne Monsieur Xadopteuneperspectiveptimistesurl' I1A, laconsidérant comme

un gain de temps et de contrdle, eriVisage un systeme ou elle contrélerait tout.
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En revancheMonsieur Y adopte une approche plus réticente. Il reconnait des apports
bénéfiques de I'|A mais souligne qu'elle ne devrait pas nécessairement diminuer le réle de
| 6 h u mmet angardé ¢ontre une dépendance excessive &i'l#Amportance de maintenir

une analyse humaine compléte.

Monsieur Zreconnait également les avantages de I'l|A en termes d'efficacité et de qualité de
documentationll soulignecependant desconvénientspotentielscomme lerisque de se

concentrer uniguement sur des taches spécifiques au détriment de la vision globale.

4.2.2. Lacertificationdu controleinterne
Pour | a deuxi me partie de | 6entretien, |l es

vue sur la certification du contrdle interne.

Les avis par rapport - cette certification
Monsieur Xsemontreplutét réticentparrapporta cettecertification.ll considérequ 6 el | e nod e

pasnécessairgic 0 e s tle cadiradela certificationdescomptesarcelaestredondant.

Monsieur Y et Zpensent toudeuxque celapourrait étreintéressant mais ils nuancent leur

propos.
Monsieur Ze x p | i g ad®ja prigpditialé certificationdu contrdle interne. Eeffet, il a un
client belge dont la société mere est listée aux Etatsi s . (! m&ouve icetarirése  q u 0

efficaceentermesdecompréhensiodesflux. Le client enquestion met eplacedesflow charts

gui consistent © d®crire | es d®marches, | 6i d
égalemenguel'auditdescompte<t la certificationdu contréleinternesontmenésie maniére
concomitante, bien que le processus débute systématiquement par I'évaluation du contrdle
interne.

Il insistesurle fait quecetteanalysedu contrdleinternediminueleséchantillonnagedel 6 au di t

des comptes.

Monsieur Y met, quant a lui, en évidence le fait que cette certification doit étre faite par la
mémepersonnguecellequi auditelesétatsfinancierspouréviterquele commissairanesache

pas réellement ce qui a été testé dans le contrdle interne.

! mentionne ®gal ement qudil faut -révisibne vi gi |l
dans le cas ou la certification du contréle interne est émise avant la certification des comptes.

En outrefout commeMonsieur X i |l s mettent en garde sur | e
préalablemenPoureux,s 0 attestentjuele contrbleinterneest impeccablenaisque, lorde

| 6 a descontptesultérieur,ils découvrenteserreursjls risquentdeseretrouverdans
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unepositioninconfortablells craignentdenepaspouvoirserétractercequiremetenquestion
leur indépendance par rapport aux affirmations initiales.
Dansle cadredela certificationdu contrdleinterne lesattestationsontémisessimultanément

a la cléture de l'audit des comptes, cergduit les risques potentiels d'application.

MonsieurZe st dbéaccord avec |l e risque doéind®penda
| 6i mpl ®mentation du contr'le interne. Po
professionnel reste avec 006l a casquette de b

Touss 6 a ¢ c adiretjeenettecertification,si elle venaita semettreenplace,nedevraitpas

étre applicable a toutes les sociétés mais uniquement a certaines.

Il 1 s estiment qudil faudr ai t Maensidurd Xeet Zprécsenta nt a g €
tout de méme que le terme « grandes » ne devrait pas étre celui utilisé dans le Code des sociétés
et des associations. Il 1l s d®signent plut®t de
ou des entreprises qui sont des composantegsigaiat i ves doentit®s | i st

Un autre point abordé lodesentretienstait le réle du réviseur par rapport aux informations

non financiéres.

Monsieur Xpense que les réviseurs ne deviendront plus des professionnels du chiffre mais des
professionnels de | dassurance. 1 pense que
capables de donner une as stuypaen ceo ipmafrolur,naaptpioor nt
un professionnetlu chiffre ressenteschosest il saitcommentmenerdesentretiens. Pour lui,

ils sont Il es plus © m°me dé°tre | es professi

Monsieur X et Zont également comparé la certification du contrdle interne a celle des ESG
(environnement, social et gouvernance). lls pointent une différence majeure : pour les ESG,
deux mandats distincts doivent étre identifiés car il s'agit de deux missions digliaatdis

des comptes et la certification des ESG). En revanche, en ce qui cdacemtedleinterne la
validationa un impactdirect sur les étatsfinancierset relevedu méme mandaMonsieur Y
exprime une opinion légérement différergar ce point et ilest convaincu qu'avec la
certification des ESG, les grandes sociétés continueront a pratiquer le greenwashing,
contrairement a la certification du contréle interne qui, selon lui, pourrait contribuer a réduire

la fraude.
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4.2.3. Lescontraintediéesalacertificationdu contréleinterne
SelonMonsieur Z la certification du contrdle interne, en plus de l'audit des comptes, nécessite
en moyennela moitié du tempsqu'il consacrea un client et entrainegénéralemenune
augmentation des honoraires de 25%. Il estime que cette démarche apporte -waki@lus
significativeal'entrepriseentermesdefiabilité desprocessusjecompréhensiodesrisqueset
de mise en place de réponses adaptées. Cependant, il considére que cette valeur ajoutée n'est
pas nécessairement percue pour les parties prenantes. Pour lui, la certification des comptes,

gu'elle intégre ou non le contréle interne, aura la méme val@uyreax des tiers.

Monsieur Yne partage pas cet avis et stipule que cette certifigationétre manipulée par les
entreprisepourdonnerl'impressiornguetout estenordre,mémelorsquece n'estpasle cas, ce
guisoulevadespréoccupationselonlui. Deplus,lesréviseurgisquentdeseretrouverdans une
positiondélicates'ils certifientle contrdleinterneet découvrentiltérieurementesfraudes, car
ils pourraient étre critiqués pour leur approbation antérieure.

Bienquela certificationpuissedtredemandégarle managemerdesgrandesntreprisesy est
légitimedesedemandesi cetteresponsabilitélevraitétreexclusivementonfiéeauxréviseurs.

Il émet certaines réticences par rapport a cette responsabilité.

FinalementMonsieur Xexprimesonoppositionauneattestatiorspécifiqueducontrdle interne

dans le cadre de la certification des comptes. Il estime qu'une attestation générale du contréle
interne pourrait étre envisagée si elle est distincte et antérieure a la signature du commissaire
aux comptes.

Il considérenutile d'avoirdeuxrapportdistinctsdansle rapportannuel saufsi deuxpersonnes
différentes interviennent. Il souligne que l'augmentation des honoraires sera inévitable et que
le risque pour lui et la portée de son attestation sera accru.

Il craint que cette évolution n'étouffe I'entrepreneuriat en ajoutant une couche de complexité

supplémentaire.

4.2.4. Synthése
En reprenant les hypotheses posées précédemment, le contrdle interne est indispensable dans
uneentrepriseetlorsdela prisedeconnaissanceu contrdleinterne celui-ci peutgénéralement
pr ®s enter des | acunes, guodell es soient sign
valider les deux premieres hypothéses. Concernant la troisieme hypothése relative aux
avantageslecettecertification,celle-ci fait débatetlesréponsesarientselonl 6 e x p ®@si en c e

intervenants. En effeMonsieur Z ayant déja travaillé sur la certification, la considéere
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comme une réelle pluglue, contrairement aux deux autres intervenants qui sont plutot
réticents. La quatrieme hypothese est également validée, car la certification serait plus
pertinente pour les entités d'intérét public. Cela permet également de Validerniere
hypothesequi estquel'émissiond'unrapportsurle contréleinternerisqued 6 °tropcelteuse

pour les entreprises, surtout pour les petites.

Limitation

Il est important daoterque nogésultatssont basésurun échantillonlimité derépondantsll

aurait été idéal, mais trop complexe dans le cadre de cette étude, d'inclure des répondants
americains et francais poabtenir une vue d'ensemble plus représentative. Par conséquent, il
n'‘est pas possible d'extrapoler ces résultats a I'ensemble de la population. Une étude plus
approfondiest unéchantillonpluslargepourraientpotentiellement conduir@desconclusions
différentes. Nos analyses quantitative et qualitative ont été confrontées a cette limitation en

termesdenombred'opinionsrecueillies cequia impacté lagénéralisatiomlenosconclusions.
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Conclusion

Apres avoir examiné les différentes Iégislations et pratiques en vigueur dans les trois pays
étudiés- la Belgique,la Franceetles EtatsUnis - nousavonsrelevéa la fois dessimilitudeset

des différences significatives.

La France, autrefois plus proche du modéle américain, a récemment adopté des modifications

qui la rapprochent désormais de la pratique belge.

Léanalyse des diff®rents rapports ainsi gue
permettent de répondre a la question initiale g u e | peut tre | dapport
contrble interne par un commissaire ?

Laréponsea cettequestionestenvisagée par leiaisdesréponsesuxhypothésegsormulées.

1. Lecontroleinterneestindispensabléansuneentreprise.
Il est indéniable que le contréle interne joue un réle crucial au sein de toute entreprise. Les
analyse®nt mis enévidencesesfonctionsprincipalespnotamment lalétectioret la prévention
des fraudes et des erreurs. Ces mécanismes permettent de limiter et de maitriser les risques,
offrant ainsi un processus fiable pour I'élaboration des informations financieres et non
financieres. L'objectif ultime est de fournir une assurans®maable quant a I'optimisation,

I'efficacité et I'efficience des activités opérationnelles.

2. Lorsdelaprisedeconnaissanceucontroleinterne,celuici peutprésentedeslacunes.
Les analyses révéelent que le contrdle interne au sein des entreprises révele systématiquement
des lacunes ou des anomalies. Cependant, il est important de noter que toutes ces lacunes ne
sont pasiécessairement considéré@esnmesignificatives.En effet,certainedacunespeuvent
étremineuresou avoir un impact limité sur lespérationge I'entreprise. Ces lacungsuvent
étrele résultatdediversfacteurdelsquedesprocessuiefficacesdescontrélesinadéquatsu

des ressources limitéegdis a la taille de la structure.

3. La certification du contrdle interne apporterait des avantages significatifs aux
entreprises et aux parties prenantes.

La certification du contrble interne suscite débat, malgré la mise en évidence d'avantages
potentiel s. Les r®viseurs dodéentreprises expr
mettant en avant a la fois les avantages et les inconvénients sissoette certification.
Les avantages principaux incluent I'amélioration de la crédibilité des rapports financiers,
l'accroissement de la confiance accordée a l'entreprise, la diminution des risques d'erreurs ou
de fraudes, ainsi que l'adoption de meilleures pratiques. Ces gamstant davantage percus

du point de vue de la société que des parties prenantes.
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En revanche, les inconvénients concernent les colts supplémentaires et la charge de travail
accrue, la création d'attentes parfois irréalistes, ainsi que le doute quant a la garantie réelle
apportée. De plus, certaines voix soulignent que la certificaofournit pas de garantie
supplémentaire significative. Enfin, le risque d'atteinte a l'indépendance est un point

d'inquiétude souvent soulevé.

4. La certification du commissaire concernant le contréle interne serait plus pertinente
pour certains types doéentreprises.
Lapertinencalela certificationducommissairenmatieredecontroleinternesembledépendre
duprofil del'entrepriseconcernéeAlors quecettecertificationpeutapportercertainsavantages
aux entités d'intérét public ou aux organisations complexes, elle peut étre moins adaptée aux

petites structures.

5. L' ®mi ssion d'un rapport sur l e contrtle
entreprises.
La productiord'unrapport suite contréle interne constitue wiéfi financier potentiel pour les
entreprises. Cette contrainte financiere est particulierement contraignante pour les petites
entreprisesQuantauxgrandesntreprises| utilité d'untel rapportestsujetteadébat)a plupart

des acteurs ne discernant pas clairement les avantages qui en découlent.

Enconclusion, I'appordela certificationdu contrdleinterneparun commissaireest mitigé Si

cette certification améliore la crédibilité des informations financiéres et renforce la confiance
despartiesprenantes, ses/antagesont principalement visiblgmurlesentitésd'intérét public,

ou la transparence et la fiabilité sont cruciales. En revanche, pour les petites entreprises, les
colts et les charges de travaskociés a cettertificationpeuvent en limiter I'intérét, rendant

cette démarche moins pertinente pour ces structures.
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Annexes

Annexe 1 Evolutiondu COSO

Annexe 2 17principesdu COSO1
Environnementlecontt le :

1. L'organisationd®nontresonengagemergnfaveurdel'int®rit®etdevaleurs®hiques.

2. Le conseil d 6 admi n iGendanae viseia dufmanagementr Ie u v e
surveille la mise en place et le bon fonctionnement dursgsdle contrle interne.

3.La direction, agi ssant sous | a @isitulesvei |l | a
structures, les rattachements, ainsi que les pouvoirs et les respossadgiiiroprizs
pour atteindre les obijectifs.

4. L'organisation @®nontre son engagement attirer, former et fidiser des
collaborateurs com@ents confor@nent aux objectifs.

5. L'organisationinstaurepourchacunun devoirderendrecomptede sesresponsabili&s

en matire de contfle interne.
£valuation desisques:

6. L'organisation sfifie les objectifs de fan suffisamment claire pour permettre

l'identification et I®aluation des risques ass@iaux objectifs.



7. L'organisation identifie les risques ass&i’ la r®lisation de ses objectifs dans
I'ensemblede sonp®&im tre deresponsabili®et elle proc de” leur analysedefa-on”
d®erminer les modali®& de gestion des risques appra@s.

8. L 6 o r g a nniegraetrisquedefraudedanssonévaluationdesrisquessusepctibles
de compromettre la réalisation des objectifs.

9. L'organisation identifie etvalue les changements qui pourraient avoir un impact

significatif sur le sysime de contrle interne.
Activit® de conttle:

10. L'organisation s®ectionneet d®&eloppeles activit® de contrtle qui contribuent™
ramener’ des niveaux acceptables les risques a&soda r@lisation des objectifs.

11.L'organisations®ectionneet d&veloppedesactivit® de contrt le g&®al enmati re de
systme do6éi nf or mat i calisatprodesobjéctisc i | it er | a r

12.L'organisationmet en place les activit® de contrt le par le biais de directivesqui

pr&isentlesobjectifspoursuivis,etdeproc®uresqui mettenieni u v aesglirectives.

Information et communication

13.L'organisation obtient og® re puis utilise des informations pertinentes et de g®alit
pour faciliter le fonctionnement des autres composantes dutt®imterne.

14.L'organisation communique en interne les informationg&ensaires au bon
fonctionnement des autres composantes du dentnterne, notamment en ce qui
concerne les objectifs et les responsailassoc® au contkle interne.

15.L'organisation communique avec les tiers au sujet des facteurs qui affectent le bon

fonctionnement des autres composantes du denfiterne.
Pilotage:

16.L'organisation ®ectionne, met au point etkalise des®aluations continues et/ou
ponctuelles afin de®ifier si les composantes du cohle interne sont bien mises en
place et fonctionnent.

17.L'organisation®alueet communiquéesfaiblesses deontr le interneentempsvoulu
aux responsables des mesures correctrices, notamiandirection g&®ale et au

conseil déadmini strati on.



Annexe 3 Matricedesrisques

4. Trés probable Insupportable Insupportable

3. Probable J Insupportable

e S

1. Trés improbable

1. Mineur 2. Significatif 3. Critique 4. Catastrophique

Annexe 4 COSO ERM2017

w& AT A 4

ELABORATION DES OBJECTIFS MISE EN (EUVRE PERFORMANCE
DE LA STRATEGIE OPERATIONNELS ET PERFORMANCE ACCRUE
Gouvernance £ Stratégie et Performance Revue et Information,
et culture % définition des amendement communication
objectifs et reporting

Annexe 5 Synthése du Cadre de référence sur les dispositifs de gestion des risques et de

contrble interne

Pourcequi estdela définition du contrdleinternesousun pointdevuefrancais celavasefaire
gr ©ce ° | 6 AFM.

Sel on | 6 AMF, |l a gestion des risques et
g u dontlurerdle primordialpours 6 a s s banfenctiomhement dedifférentesactivitésde
|l 6entrepri se. LOAMF d®finit l e contr ]
comportements, de proc®dures et dbéacti

société». Cetteapprochevisea garantir ungyestionefficacedesactivitésd 6 uenteepriseeta

e i

ons

nt

a



allouer ses ressources de facon efficiente. De plus, elle doit également faciliter une prise en
compte adéquatdesrisquessignificatifs, qu'ilssoient d'ordrepérationnel, financier oligs a

la conformité.

«L 6 A Nérteégalement soattentionsurle fait quele contrdleinternene reprengbastoutes

|l es actions qui ont ®t® entreprises par | a
objectifs fixésparl 6 e nt auenpordi & ® v a Hesparformannes. Dplus, ilest important

de noter que le contrdle interne ne peut pas offrir une garantie totale quant a l'atteinte des

objectifs de I'entreprise.

L 6 A MiBtinguelesquatreprincipauxobjectifssuivantsdu controleinterne:

- La conformité aux lois et reglements : étant donné la diversité des domaines juridiques,
I'entreprise doit mettre en place une organisation permettant de connaitre, surveiller,

intégrer et communiquer efficacement ces régles.

-Léapplication des instructions et des ori
directoire : cela va permettre de clarifier les attentes envers les collaborateurs et définir

|l eurs marges de maniuvr e.

- Le bonfonctionnement degrocessuiternesde la société notamment ceconcourant
a la sauvegardaesactifs: touslesprocessusle la sociét@écessitent |'établissement de
normes et d'indicateurs pour un fonctionnement efficace afin de limiter leurs

vulnérabilités.

- La fiabilité des informations financiéres : cela va dépendre de la mise en place de

procédures de contrdle interne pour une gestion adéquate des opérations.

Cet organisme reprend également cinqg composantes du contrble interne qui vont étre
applicables a toutes les sociétés. Cependant, en fonction des caractéristiques de la société,

| 6application des composantes pourra | ®g rem

- La premiére composante est une organisation qui va définir ses responsabilités et
également disposélescompétencest degessourcesécessaireglle doit également
s'appuyer sur des systemes d'information, des procédures, des outils et des pratiques

adaptésNotonsquel 6 a p p Idi6 diapositiflecontroledoit également prenden



compte certains autres points primordiaux tels qu'avoir une politique des ressources
humaines, des responsabilités et des pouvoirs bien définis, ou encore des pratiques

admi ses au sein de | dentreprise.

La deuxiéme composante est le fait de partager en interne les informations fiables et

pertinentes. Celaaaider chague membree | 6 e aremplr pegdasmorsabilités.

La troisieme composante concerne un dispositif de gestion des risques qui va réunir
ceuxci afin de pouvoir les analyser et les prendre en compte dans la réalisation des

objectifs de | 6entrepri se.

La quatrieme composante va mettre en place des mesures de contrble adaptées a la
nature spécifique de chaque processus. Elles sont mises en place pour garantir que les
actions nécessaires sont prises pour gérer les risques pouvant influencer la réalisation

des objectifs.

La cinquieme composante opte pour une surveillance permanente du contréle interne

en le soumettant a des contréles réguliers.



Annexe 6 Missionsdesréviseurd 6 ent r epr i ses

Mission d’assurance exclusivement réservée par ou en vertu de la loi aux réviseurs d’entreprises (a) (b)
Norme spécifique applicable Norme relative su
Effectuée en qualité de | Niveau d’assurance 3l m‘: PP Normes supplétives systéme de gestion de | Note technique * Doctrine IBR | Doctrine ICCI
la qualité
Controle légal des : " :
comptes annuels (art. Commissaire 2 Assurance Normes ISA Norme complémentaire (version 1SQC1/ISQM (*en e Avis FR
3:58 / 3:98 / 3:99 CSA) raisonnable e révisée 2020) projet) De Avis NL
FR: Apport en
Apport en nature et DR apport en nature
quasi-apport (art. nature Quasi-apport
(SRL), c Jrévis Assurance M Le cas échéant, complétée par des 1SQC1/ISQM (*en % v G
6:8/6:110 (SC), drentreprises raisonnable el aspects utiles des Normes ISA projet) (*actueliement en —
7:7/7:197 (SA) et art. cours de révision) apport
7:8 CSA) Note technique
Circulaire
Circulaire
Missions auprés du A Norme spécifique (Normes ISA (+Norme ISGCUNST (¥ | Doctrine
conseil d c 2 asrance (* actuellement en cours de | complémentaire (version révisée Q /ro'Qt) en (24 bonnes /
(art. 3:83 CSA) ! révision) 2020) proje pratiques)
Commissslre (canis e Assurance Norme spécifique (* en Norme complémentaire (version 1SQC1/ISQM (*en Doctrine
ESEF cadre du mandat de
== 2 raisonnable projet) révisée 2020) projet) /
L L
Test d'actif net (art. v
al -
. . (* actuellement F
5:142 (SRL), 6:115 (SC) Commissaire Assurance limitée Norme spécifique ISRE 2410 ISQC1/ISQM (*en Ty Avis Avis FR
CSA) projet) " Communication Avis NL
révision)
Note technigue
Test de liquidité (art. o
. a . Avis FR
2 % IsQc1/1 », (* actuellement
5:143 (SRL), 6:116,§ 1 Commissaire Assurance limitée Norme spécifique 1SQC1/15QM (*en Sn Cols de vl Avis NL
(S€) csA) projet) 5 Communication
révision)
| Note technigue

Annexe 7 Rapporidu commissaire

Art. 3:75.81er.Lerapportdescommissairegiséal'article 3:74,alinéaler,comprencaumoins
les éléments suivants:

1°uneintroduction,qui contientaumoinsl'identificationdescomptesannuelsjui font I'objet
du contrble |égatt de la société soumise au contrdle 1égal, les intervenants dans la procédure
denominationdescommissairesisésa l'article3:58, la datede nominationdescommissaires,
le termedeleur mandat]e nombred'exercicesonsécutifslurantiesquelde cabinetderévision
oule cabinetd'auditenregistréou,adéfaut le réviseurd'entreprisesstchargédu controlelégal
des comptes annuels de la société depuis sa premiére nomination, le rétéamentiable qui
aétéappliqué lorgle I'établissement desmptesannuelsainsique lapériodecouverteparles
comptes annuels;

2° unedescriptiordel'étendueadu contrdle,qui contientaumoinsl'indicationdesnormesselon
lesquelles le contrdle a été effectué et s'ils ont obtenu de I'organe d'administration et préposeés
de la société les explications et informations requises pour leur contréle;

3° une mention indiquant si la comptabilité est tenue conformémentispositions l1égales
et réglementaires applicables;

4° une opinion dans laquelle les commissaires indiguent si, a leur avis, les comptes annuels
donnent une image fidéth patrimoine,de lasituationfinanciereet desésultatde lasociéeté
compte tenu du référentiel comptable applicable et, le cas échéant, quant au respect des

exigencedégalesapplicablesElle peut prendrela forme d'uneopinion sansréserve,d'une



opinionavec réserve, d'une opinion négative, olestommissairesont dans l'incapacité de
se forger une opinion, d'une déclaration d'abstention;

5° une référence a quelque question que ce soit sur laquelle les commissaires attirent
spécialement I'attention, qu'une réserve ait ou non été incluse dans l'opinion;

6° une opinion indiquant si le rapport de gestion concorde avec les comptes annuels pour le
méme exercice et s'il a été établi conformément aux articles 3:5 et 3:6. Si la déclaration non
financiére, requise par l'article 3:6, § 4, est établie dans unrtagigtinct, le rapport des
commissaires contient une opinion indiquantesrapport distinct comprend les informations
requises et concorde ou non avec les comptes annuels pour le méme exercice;

7° unedéclaratiorsurd'éventuellesncertitudessignificativesliéesa desévénementsu ades
circonstancegui peuvenfeterundouteimportantsurla capacitéela sociétéa poursuivreson
exploitation;

8° une mention indiquant si la répartition des résultats proposée a I'assemblée générale est
conforme aux statuts et au présent code;

9° l'indicationqu'ils n‘ont point eu connaissance d'opératammluesou de décisionprises
en violation des statuts ou du présent code. S'ils ont eu connaissance de telles infractions, ils
doivent en faire mention. Toutefois, cette mention peut étre omise lorsque la révélation de
I'infraction est susceptible de causer a la société undicéj injustifi€, notamment parce que
l'organe d'administration a pris des mesures appropriées pour corriger la situation d'illégalité
ainsi créée;

10°unementionindiquantsilesdocumentsidéposeconformémenél'article3:12,8 1er,5°,
7°, 8°, et § Zeprennenttant au niveau de la forme qu'au niveau du contenu, les informations
requises par le présent code;

[1 10° /1 une mention indiquant si la société qui releve du champ d'application des articles
3:8/1et 3:8/2esttenued'établiret depublierunedéclaratiord'informationsrelativesa I'impot
surlesrevenugourl'exercicesocialprécédenteluipourlequellescomptesannueldont'objet
du contréle et que I'obligation de publication a été remplie;]1

11° une mention confirmant, d'une part, qu'ils n‘'ont pas effectué de missions incompatibles
avec le contrdle Iégal des comptes et qu'ils sont restés indépendantgsvite la société au
cours de leur mandat et, d'autre part, que les missions complée®tampatibles avec le
controle légatlescomptesviséesa l'article3:650nt, le caséchéantcorrectement été ventilées
et valorisées dans I'annexe des comptes. A défaut, les commissaires mentiorngesx
I'information détaillée dans leur rappde commissaire(s);

12°unementiondu lieu d'établissemerdu (des)commissaire(s).

G



Le rapportestsignéet datéparlescommissaires.

8 2. Lorsquele controlelégaldescomptesestconfiéaplusieurscommissaired|s conviennent
ensemble des résultata contrble Iégakt présentent un rapport conjoint sur le contrdle légal
des comptes et une opinion conjointe. En cas de désaccord, chaque commissaire présente son
avis dans un paragraphe distinct du rapport et expose les raisons de ce désaccord.

Enoutre,lorsquele contrdlelégaldescomptesestconfiéaplusieurscommissaires, leapport
sur le contrdle l1égal des comptes est signé par tous les commissaires.

8§ 3. Lorsqude controle lIégatles comptes est confié a cabinet dgévisionou aun cabinet
d'audit enregistré, le rapport sur le contréle légal des comptes porte au moins la signature du
représentarpermanentui effectuele contrélelégaldescomptegpourle comptedu cabinetde
révision ou du cabinet d'audit enregistré.

§ 4. L'étenduedu contrble Iégatiescomptesne comprendoasd'assurancquant da viabilité
futuredela sociéténi quant d'efficienceou l'efficacitéavec laquelle I'organd@'administration

a mené ou meénera les affaires de la société.

Annexe 8 Compositiondu groupe deravaildel 6 A MF

Composition du groupe de travail

Président

Jean-Claude Hanus, membre du Collége de 'AMF

Représentants de 'AMF

Martine Charbonnier, Secrétaire général adjoint, Direction des Emetteurs

Anne Gillet, Adjointe au Directeur, Direction des affaires comptables

Etienne Cunin, Adjoint au Directeur, Direction des Emetteurs

Frangois-Régis Benois, Directeur de division, Direction de la régulation et des affaires interationales
Maryline Dutreuil Boulignac, Expert, Direction de la régulation et des affaires internationales

Patricia Choquet, Adjointe au Directeur, Direction des affaires juridiques

Membres du groupe de travail

Bernard Camblain, Association Frangaise du Family Office

Jonathan Campos, contréleur financier - Highco

Jean-Régis Carof, directeur des relations actionnaires individuels et autorité de marché — L'Oréal
Sophie Chaperon, associée - cabinet Deloitte

Bénédicte Huot de Luze, déléguée générale et Christine Cantournet, présidente Commission ERM - AMRAE
Philippe d'Hoir, avocat associé — D'Hoir Beaufre Associés

Jean-Marc Discours, associé — responsable de I'audit committee institute - cabinet KPMG
Allison Junoy, group chief legal officer et Sonia Cheurfa —Teleperformance SE

Anne-Sophie Le Lay, directrice juridique - Renault

Arnaud Péres, avocat associé — Mayer Brown International LLP

Grégory Sanson, directeur financier - Bonduelle

Représentant de la Direction des affaires civiles et du sceau

Alice Navarro, Chef du bureau du droit des sociétés et de I'audit

Représentant du Trésor

Emmanuel Monnet, Chef du bureau Finent 3



Annexe 9 Maodification du rapportdu président

Le rapport sur le gouvernement d’entreprise contient les informations suivantes (article L.225-37-2 a L.225-37-5 cc) :

RAPPORT SUR LE GOUVERNEMENT D’ENTREPRISE RAPPORT DU PRESIDENT

Dans toutes les SA/SCA

- laliste de I'ensemble des mandats et fonctions exercés dans toute société par
chaque mandataire social durant |'exercice ;

- les conventions intervenues, directement ou par personne interposée, entre,
d'une part, I'un des mandataires sociaux ou I'un des actionnaires disposant
d'une fraction des droits de vote supérieure a 10 % d'une société et, d'autre
part, une autre société dont la premiére posséde directement ou )f fig P dans le rapport de gestion
indirectement plus de la moitié du capital, a I'exception des conventions
portant sur des opérations courantes et conclues a des conditions normales ;

- un tableau récapitulatif des délégations en cours de validité accordées par
I'assemblée générale des actionnaires dans le domaine des augmentations de
capital, par application des articles L.225-129-1 et L. 225-129-2, et faisant
apparaitre I'utilisation faite de ces délégations au cours de I'exercice ;

- al'occasion du premier rapport ou en cas de modification, le choix fait de I'une
des deux modalités d'exercice de la direction générale prévues a l'article L.
225-51-1.

Dans les SA/SCA dont les titres sont admis aux négociations sur un marché réglementé

En 1é des infor devant &tre fournies par toutes les SA/SCA

~  la composition, ainsi que les conditions de préparation et d'organisation des | — |2 composition, ainsi que les conditions de préparation et d'organisation des
travaux du conseil ; travaux du conseil ;

- l'application du principe de représentation équilibrée des femmes et des | = I'application du principe de représentation équilibrée des femmes et des
hommes au sein du conseil™ ; hommes au sein du conseil ;

— les éventuelles limitations que le conseil d'administration apporte aux |~ les éventuelles limitations que le conseil d'administration apporte aux pouvoirs
pouvoirs du directeur général ; du directeur général ;

- lorsqu'une société se réfere volontairement 3 un code de gouvernement | = lorsqu'une société se réféere volontairement a un code de gouvernement
d'entreprise élaboré par les organisations représentatives des entreprises, les d'entreprise élaboré par les organisations représentatives des entreprises, les
dispositions qui ont été écartées et les raisons pour lesquelles elles I'ont été, dispositions qui ont été écartées et les raisons pour lesquelles elles I'ont été,
ainsi que le lieu ol ce code peut étre consulté, ou, a défaut d'une telle ainsi que le lieu ol ce code peut étre consulté, ou, a défaut d'une telle
référence a un code, les raisons pour lesquelles la société a décidé de ne pas référence a un code, les raisons pour lesquelles la société a décidé de ne pas
s'y référer ainsi que, le cas échéant, les régles retenues en complément des s'y référer ainsi que, le cas échéant, les régles retenues en complément des
exigences requises par la loi ; exigences requises par la loi ;

- les modalités particuliéres de la participation des actionnaires a I'assemblée | ~ les modalités particulieres de la participation des actionnaires a |'assemblée
générale ou les dispositions des statuts qui prévoient ces modalités ; générale ou les dispositions des statuts qui prévoient ces modalités ;

- les procédures de contrdle interne et de gestion des risques mises en place
par la société, en détaillant notamment celles de ces procédures qui sont

Informations fig doré dans le rapport de ion (limitées c d rel a l'élaboration et au trai de l'information comptable et
aux procédures relatives a I’élab jon et au trai de Vinformation e pour les P et, le cas pour les P

comptable et financiére) consolidés.
- les risques financiers liés aux effets du ch 1 etles

prises pour les réduire en mettant en ceuvre une stratégie bas-carbone dans
toutes les p de son activité

-~ Pour chacun de leurs mandataires sociaux (article L. 225-37-3) :

a) larémunération totale et les avantages de toute nature versés par la
société durant |'exercice, y compris sous forme d'attribution de titres de
capital, de titres de créance ou de titres donnant accés au capital ou
donnant droit a I'attribution de titres de créance de la société ou des Infor ions figurant précéd dans le rapport de gestion
sociétés mentionnées aux articles L. 228-13 et L. 228-93. Les
rémunérations et avantages en question comprennent le cas échéant ceux
regus des sociétés contrdlées, au sens de |'article L. 233-16, par la société
dans laquelle le mandat est exercé ainsi que de la société qui contrdle la
société dans laquelle le mandat est exercé ;

b) description en les distinguant des éléments fixes, variables et
exceptionnels composant ces rémunérations et avantages ainsi que les
critéres en application desquels ils ont été calculés ou les circonstances a
la suite desquelles ils ont été attribués, en faisant référence, le cas
échéant, aux résolutions votées dans les conditions prévues a |'article L.
225-82-2". |l fait mention, s'il y a lieu, de I'application des dispositions du
second alinéa de |'article L. 225-83'°;

- les principes et les régles arrétés par le conseil d'administration pour
déterminer les rémunérations et avantages de toute nature accordés aux
mandataires sociaux




<)

les engagements de toute nature pris par la société au bénéfice de ses
mandataires sociaux, correspondant a des éléments de rémunération, des
indemnités ou des avantages dus ou susceptibles d'étre dus a raison de la
prise, de la cessation ou du changement de leurs fonctions ou
postérieurement a I'exercice de celles-ci, notamment les engagements de
retraite et autres avantages viagers. L'information donnée mentionne,
dans des conditions et selon des modalités fixées par décret”’, les
modalités précises de détermination de ces engagements et I'estimation
du montant des sommes susceptibles d'étre versées a ce titre.

hé m 214

é et, le cas é p ion des lorsqu'ils sont

susceptibles d'avoir une incidence en cas d'offre publique d'achat ou
d'échange (article L. 225-37-5) :

Informations figurant précédemment dans le rapport de gestion

a) la structure du capital de la société ;

b) les restrictions statutaires a l'exercice des droits de vote et aux transferts
d'actions ou les clauses des conventions portées a la connaissance de la
société en application de I'article L. 233-11 ; Informations figurant précédemment dans le rapport de gestion

c) les participations directes ou indirectes dans le capital de la société dont
elle a connaissance en vertu des articles L. 233-7 et L. 233-12;

d) la liste des détenteurs de tout titre comportant des droits de contréle
spéciaux et la description de ceux-ci ;

e) les mécanismes de contrdle prévus dans un éventuel systéeme
d'actionnariat du personnel, quand les droits de contréle ne sont pas
exercés par ce dernier ;

f) les accords entre actionnaires dont la société a connaissance et qui
peuvent entrainer des restrictions au transfert d'actions et a I'exercice des
droits de vote ;

g) les régles applicables a la nomination et au remplacement des membres
du conseil d'administration ainsi qu'a la modification des statuts de la
société ;

h) les pouvoirs du conseil d'administration, en particulier en ce qui concerne
I'émission ou le rachat d'actions ;

i) les accords conclus par la société qui sont modifiés ou prennent fin en cas

de changement de contréle de la société, sauf si cette divulgation, hors les
cas d'obligation légale de divulgation, porterait gravement atteinte a ses
intéréts ;

les accords prévoyant des indemnités pour les membres du conseil
d’administration ou les salariés, s’ils démissionnent ou sont licenciés sans
cause réelle et sérieuse ou si leur emploi prend fin en raison d’une offre
publique d’achat ou d’échange.

- La présentation des projets de résolution relatifs aux principes et aux critéres
de détermination, de répartition et d'attribution des éléments fixes, variables
et exceptionnels composant la rémunération totale et les avantages de toute
nature, attribuables aux président, directeurs généraux ou directeurs
généraux délégués, en raison de leur mandat.”®

Infori

5,

figurant préc dans un rapport joint au rapport de

gesl‘ian19
(article L. 225-37-2)

DANS LES SA/SCA CONTROLEES PAR UNE SOCIETE DONT LES TITRES SONT ADMIS AUX NEGOCIATIONS SUR UN MARCHE REGLEMENTE

En complément des informations devant figurer pour toutes les SA/SCA

- Pour chacun des mandataires sociaux de la SA/SCA qui détiennent au moins

un mandat dans une société dont les titres sont admis aux négociations sur un
marché réglementé, les informations prévues a I'article L. 225-37-3 du code de
commerce (cf. ci-avant) sur les rémunérations et les avantages de toute

nature sont communiquées.

Infe
Infor

fig préc dans le rapport de gestion




Annexe 10 Modification du rapportde gestion

Entités concernées Entités concernées
Nouveau rapport de gestion Ancien rapport de gestion I T
Socktés cotées SA/SCA Soclétés cotées SA/SCA
INFORMATIONS ECONOMIQUES
—  Exposé de la situation de la société durant I'exercice écoulé v v Exposé de la situation de la société durant I'exercice 7 ¥
(article L. 232-111) écoulé (article L. 232-111)
- Evol prévisible de la si de la société (article L. 232- v & Evolution prévisible de la situation de la société (article v o
1) L.232-111)
—  Evénements importants survenus entre la date de cléture de Evénements importants survenus entre la date de
I'exercice et la date d’établissement du rapport de gestion v v cléture de I'exerciceet la date d’établissement du v v
(article L. 232-111) rapport de gestion (article L. 232-111)
— Activités en matiére de recherche et de développement v Activités en matiére de recherche et de développement
(article L. 232-111) (article L. 232-111)
7 Exemption PE v v
au sens de
larticle L.123-
16
—  Activité et résultats des filiales et des sociétés contrdlées par Activité et résultats des filiales et des sociétés
branche d’activité (article L. 233-6 al. 2) 7 v contrdlées par branche d'activité (article L. 233-6 al. 2 v v
et pour les iété y égal article R.
225-102al.1)
— Analyse objective et exhaustive de |'évolution des affaires — v Analyse objective et exhaustive de I'évolution des
Indicateurs clés de performance de nature financiére et le cas _ affaires — clés de per de nature
échéant non financiére — Description des principaux risques et E"‘"‘P""::‘ non financiére — Description des principaux risques et v b épam:“ o
incertitudes — Indication sur l'utilisation des instruments v i 2 incertitudes — Indication sur I'utilisation des instruments | Titres cotés MR | seulls non encore
financiers (article L. 225-100-11° 3 3° et 6°) 16 pour financiers (article L. 225-100al. 33 6) fixés
indicateurs
clés de
Entités concernées Entités concernées
Nouveau rapport de gestion Ancien rapport de gestion
Sociétés cotées SA/SCA Sociétés cotées SA/SCA
performance
de nature non
financiére et
indication sur
utilisation
d’instruments
financiers
- Pr I des p d de 6 v
interne et de gestion des risques relatives a I’élaboration et f fig P dans le rapport au président
au traif de linf ptable et fi e Titres cotés
(article L.225-100-1 5°) MR
—  Mention des succursales existantes (article L. 232-1 1) - ’“ - Mention des succursales existantes (article L. 232-1 1)
mption
v au sens de v v
Varticle 1.123-
16
INFORMATIONS JURIDIQUES
—  Ajustements en cas d’émission de valeurs mobiliéres donnant 7 v Aj en cas d de valeurs mobiliéres 7 »
acceés au capital (article L. 228-99) donnant accés au capital (article L. 228-99)
— Aliénations d’actions (participations réciproques) (article R. z v Aliénations  d’actions  (participations  réciproques) v v
233-19al.2) (article R. 233-19 al. 2)
—  Attributions d’actions gratuites (article L. 225-197-1 1l al. 4) 7 o Attrib d'actions g (article L. 225-197-1 1l . -
al. 4)
—  Attributions de stock-options (article L. 225-185 al. 4) v v Attributions de stock-options (article L. 225-185 al. 4) v v
—  Autocontrdle (article L. 233-13) v v Autocontrdle (article L. 233-13) v v
- Avis du comité d’entreprise sur les modifications de Avis du comité d’entreprise sur les modifications de
I'organisation économique ou juridique (article L. 225-105 al. v L4 I'organisation économique ou juridique (article L. 225- v v
5) 105 al. 5)
f ions fig doré dans le rapport sur le gouvernement d’entreprise Certaines conventions (article L. 225-102-1 al. 13) v v




Entités concernées Entités concernées
Nouveau rapport de gestion Ancien rapport de gestion
Sociétés cotées. SA/SCA Sociétés cotées SA/SCA
—  Charges fiscalement non déductibles et charges réintégrées — Charges fi non dé et charges
suite a un redressement fiscal (articles 223 quater et 223 v v réintégrées suite a un redressement fiscal (articles 223 4 v
quinquies du code général des impdts) quater et 223 quinquies du code général des impots)
—  Détenteurs du capital ou des droits de vote (article L. 233-13) v —  Détenteurs du capital ou des droits de vote (article L. v
“::lor;n 233_13) Actions cotées
R i MR, SMNO et
NO et oy
ML
—  Dividendes (article 243 bis du code général des impéts) v v ~  Dividendes (article 243 bis du code général des impots) v v
—  Eléments susceptibles d’avoir une influence en cas v
d’offre publique (article L. 225-100-3) Titres cotés MR
— Engagements pris au bénéfice des mandataires sociaux v
f fig doré dans le rapport sur le gouvernement d’entreprise (article L. 225-102-1 al. 3) v Filiales de sociétés
Titres cotés MR Titres cotées MR si
mandataire(s)
sociaux commun(s)
— Liste des mandats et fonctions (article L. 225-102-1 al. v v
4)
fe fig dans le rapport sur le g d’ 77 - Modalités d’ de la direction générale (articles L. Al v
225-51-1 et R. 225-102 al. 1)
v v
—  Opérations de rachat d'actions (article L. 225-211 al.2) L4 v —  Opérations de rachat d’actions (article L. 225-211 al.2) v 4
—  Opérations sur titres réalisées par les dirigeants (article 223- “’ —  Opérations sur titres réalisées par les dirig (article 7
26 du Régl général de I'Autorité des marchés financiers) c::e:nn:R 223-26 du Réglement général de I'Autorité des marchés | Actions cotées
et SMNO financiers) MR eL:SHNO;
- Participation des salariés au capital de la société (article L. v —  Participation des salariés au capital de la société (article -
225-102) L. 225-102)
— Pratiques anticoncurrentielles (article L. 464-2 al.5) v v —  Pratiques anticoncurrentielles (article L. 464-2 al.5) v L
Entités concernées E;w;nés concernées
Nouveau rapport de gestion Ancien rapport de gestion
Sociétés cotées. SA/SCA Sociétés cotées SA/SCA
—  Prises de participation ou de contrdle (article L. 233-6 al. 1) P 7 —  Prises de participation ou de contréle (article L. 233-6 7 7
al.1)
— Rémunérations et avantages de toute nature des . .
mandataires sociaux (article L. 225-102-1al. 1,2 et 3) 4 n 1‘.:;:’:::"?5
Inf i doréi dans I rt sur le t d’entrepri: cotées MR si
ig lans le rapport sur le gouvernement d’entreprise Titres cotés MR el
sociaux dirigeant(s)
commun(s)
—~ Tableau des résultats financiers de la société au cours de —~ Tableau des résultats financiers de la société au cours
chacun des cinq derniers exercices (article R. 225-102 al. 2) v v de chacun des cing derniers exercices (article R. 225- v v
102al.2)
— Tableau récapitulatif des délégations en cours de v v
f ions fig doré dans le rapport sur le gouvernement d’entreprise validité (article L. 225-100 al. 7)
INFORMATIONS SOCIALES, SOCIETALES ET ENVIRONNEMENTALES
—  Informations sur la maniére dont la société prend en compte v » —  Informations sur la maniére dont la société prend en 7
les é sociales et les de son iy compte les conséquences sociales et v
= es cotés Dépassant Tit tés MR Dépassant certains
activité (article L. 225-102-1al. 5) MR Shrtale salls environnementales de son activité (article L. 225-102-1 | Titres cof SRl
al. 5)
— Informations liées a I'exercice d’une activité dangereuse v v —  Informations liées a I'exercice d’une activité dangereuse v v
(article L. 225-102-2) (article L. 225-102-2)
— Indications sur les risques financiers liés aux effets du v
et p des mesures prises r'"':‘:'"“ . L T _—
pour les réduire en mettant en ceuvre une stratégie bas- U Jig P lans le rapport au président
carbone (article L.225-100-1 4°)
Entités concernées Entités concernées
Nouveau rapport de gestion Ancien rapport de gestion
Sociétés cotées SA/SCA Sociétés cotées SA/SCA
INFORMATIONS DIVERSES
—  Délais de clients et fi (article L. 441-6-1 v v — Délais de clients et fc (article L. v v
al. 1) 441-6-1al. 1)
- des préts int eprises dans le cadre — Montant des préts inter-entreprises consentis dans le
de 'article L. 511-6 3 bis du code monétaire et financier *° v v cadre de l'article L. 511-6 3 bis du code monétaire et v v
financier *°




Annexe 11 Comparaisomlesrapportsde gestion

France avant 2017

France aprés 2017

Belgique

Rapport de gestion

Rapport de gestion

Rapport de gestion |

Informations économiques
Situation de la société + évolution

Evenements survenus entre la date de cléture & I'établissement du rapport de gestion

R&D
Activités & résultats des filiales
Analyse de I'évolution des affaires

clés de (non-financiére)
-Description des risques et incertitudes
-Indication sur I'utilisation des instruments financiers
Succursales existantes

Informations juridiques

Ajustements si valeurs mobiliéres donnant accés au capital

Aliénations d'actions

Attributions d'actions gratuites
Attribuitons de stock-options
Autocontréle

Avis du comité sur les modifications de I

et juridique

Certaines conventions

Charges fiscales non déductibles & charges réintégrées

Détenteur du capital ou droits de vote
Dividendes

Elements susptibles d'avoir une influence en cas d'offre publique
Engagements pris au bénéfice des mandataires sociaux

Liste des mandats et fonctions

Modalité d'exercice de la direction générale
Opération de rachat d'actions

Opérations sur titres

Participations des salariés au capital
Pratiques anticoncurrentielles

Prises de participation ou de contrdle

Rémunérations et avantages de toute nature des mandataires sociaux

Tableau des résultats financiers ( 5 années)

Tableau récupitulatif des délégations en cours de validité
Informations sociales, sociétales & environnementales

Informations sur la prise en compte des

sociales et

Informations économiques
Situation de la société + évolution

Evenements survenus entre la date de cl6ture & I'établissement du rapport de gestion
R&D

Activités & résultats des filiales

Analyse de I'évolution des affaires

dés de (non-financiére)
-Description des risques et incertitudes
-Indication sur I'utilisation des instruments financiers
Caractéristiques des procédures de Cl & gestion des risques
Succursales existantes
Informations juridiques
Ajustements si valeurs mobiliéres donnant accés au capital
Aliénations d'actions
Attributions d'actions gratuites
Attribuitons de stock-options
Autocontréle
Avis du comité sur les ifications de I' isati ique et juridique
Certaines<conventions
Charges fiscales non déductibles & charges réintégrées
Détenteur du capital ou droits de vote
Dividendes

Opération de rachat d'actions
Opérations sur titres
Participations des salariés au capital
Pratiques anticoncurrentielles
Prises de participation ou de contrdle
rnuné + avantages de toute nature des

5
Tableau des résultats financiers ( 5 années)
Tableau ré £ des délégati de validité

Informations sur une activité dangereuse
Informations diverses

Délais de paiements clients/fournisseurs
Montant des préts inter-entreprises

Informations sociales, sociétales & environnementales
Informations sur la prise en compte des sociales et
Informations sur une activité dangereuse

Les risques financiers liés aux changements climatique + les mesures pour les réduire & stratégie bas-carbone
Informations diverses

Délais de paiements clients/fournisseurs
Montant des préts inter-entreprises

Evolution & résultat des affaires

Evénements importants apreés cléture

R&D

Si perte reporté => justification des régles comptables de continuité

Indicateurs qui ont une infuence notable sur le dvip de I'entreprise
Descprition des risques et incertitudes

Utilisation des instruments financiers: objectifs et la politique de gestion des risques financiers & I'exposition de la société au risque

Succursales

de I'indé; et comptable d'un membre du comité d'audit

PV si un ini r/membre du conseil de

2 un intérét opposé a I'entreprise : nature & conséquence

Indications si la société acquiert ses propres actions ou certificats, par elle-méme ou par une personne agissant en son nom propre mais pour le compte de la société

Rapport sur le conseil de surveillance qui fixe la rémunération des membres du conseil de direction
[Annonce publique: nature & nom de la partie liée, date & valeur de I'opération

[Augmentation du capital, d'une émission d'obligations convertibles ou d'une émission de droits de souscription

Rapport contenant ses observations sur les comptes par le conseil de surveillence

Pour les sociétés cotées

Déclaration de gouvrenement d'entreprise

Désignation du code appliqué

Caractéristiques des systémes de contréle interne et de gestion des risques
Publicité des participations importantes dans des émetteurs

C ition et le mode de des organes d" et de leurs comités
Description de la politique e diversité utilisé + les objectifs & modalités de mise en oeuvre & des résultats
sur les obligations des émetteurs d'i financiers

Informations sur les offres publiques d'acquisition.

Rapport de rémunération inclus

Ensemble des rémunérations et des avantages

Rémunération ventilée

[Nombre dactions, d'options sur actions + caractéristiques, conditions dexercie, date & prix

Si départ: justification et décision sur I'indemnité

Information sur I'utilisation de la possibilité de demander la restitution d'une rémunération variable

Informations si écart ou dérogation a la politique de rému

Base individuelle ou globale en fonction des postes

[L'évolution annuelle de la rémunération, des performances de la société et de la rémunération
moyenne sur une base équivalent temps plein des salariés (5 ans)

Le ratio entre la ré Ia plus haute et la rémunération la plus basse

Rapport de paiements au gouvernement

Pour les EIP, > 500 ETP, soit > 34 000 000 CA ou > 17 000 000 bilan
Description des activités de la société

Description des politiques appliquées + résultats

Principaux risques liés a ces questions

Indicateurs clés de performance de nature non financiére

Déclaration non financiére

Sur quel référentiel elle s'est appuyée

Renvois pertinents aux montants financiers + explications supplémentaires

Si pas, explication claire et motivée des raisons justifiant cette non-application
On peut omettre des infos si ¢a nuit gravement a la position commerciale



Annexe 12 Comparaisomesautresrapports

France avant 2017

France aprés 2017

Belgique

Rapport du président

Rapport du gouvernement d'entreprise

PAS DE COMPARATIF I

Compositions et les conditions de préparation/ d'organistion des travaux du conseil
L'application de I'égalité H/F au sein du conseil

Limitations (si il y en a) que le CA apporte aux pouvoirs du directeur général

Si une société a un code de gourvenance:

- Les dispositions qui ont été ecartées + raisons

-Lieu de consultation du code

- Si pas de code, les raisons + les régles retenues en complément

Les procédures de Cl et de la gestion des risques mis en place + caractéristiques
+ détailler celles relatives a I'élaboration de I'information comptable et financiére
Les risques financiers liés aux changements climatique

+ les mesures pour les réduire & stratégie bas-carbone

Principes/régles pour les rémunérations/avantages des mandataires sociaux

Liste des mandats et fonctions des mandataires sociaux

Conventions entre un mandataire social ou actionnaire (+10%) et une autre société (+ moitié capital)
Tableau récapitulatif des délégations en cours de validités

Compositions et les conditions de préparation/ d'organistion des travaux du conseil

L'application de I'égalité H/F au sein du conseil

Limitations (si il y en a) que le CA apporte aux pouvoirs du directeur général

Si une société a un code de gourvenance:

- Les dispositions qui ont été ecartées + raisons

-Lieu de consultation du code

- Si pas de code, les raisons + les régles retenues en complément

Pour chaque mandataire sociaux:

-Rémunération totale & avantages de toute nature + descprition + critéres de calcul ou circonstances
-Engagements pris par |'entreprise au bénéfice de ces mandataires

Expliquer des éléments si incidence en cas d'offre publique d'achat ou d'échange

-Structure du capital

-Restrictions statutaires

-Participations directs ou indirects dans le capital

-Liste des détenters de titre comportant des droits de contrdle spéciaux

-Mécanisme de contrdle prévus dans un systhéme d'actionnariat du personnel (ne les exerce pas)
-Accord avec actionnaires pouvant restreindre le transfert d'actions

-Régles concernant la nomination/remplacement du CA + modification des statuts

-Pouvoirs du CA (rachat et émission d'actions)

-Accord conclus qui prennent fin en cas de changement de contrdle de la société

-Indemnités si démission/licenciement sans cause réelle

Projet de résolution relatifs aux principes & critéres de rémunération et d'attribution (rémunération totale &
avantages de toute nature)

Rapport du commissaire

Code de gouvernance

Rapport de rémunération

Rapport de gestion

Rapport de rémunération



Annexe 13 Comparaisomlesrapportsdu commissairesurle controleinterne

France avant 2017

France aprés 2017

Belgique

Rapport du commissaire sur le rapport du président

Rapport du commissaire sur la gouvernement d'entreprise

NEP 720 |

Introduction: objectif du commissaie, sa qualité & loi applicable

Informations concernant les procédures de contrdle interne et de gestion des risques
Description de ses diligences

CCL: observations sur le Cl et la gestion des risques

Autres informations

Attestation sur |'établissement des autres infos ou signalement d'irrégularité
Observations sur le caractére incohérent

Date
Adresse & identification des signataires

Attester |'existence d'informations sur les rémunérations
Vérifie la conformité avec les documents dont elles sont issues + concordance avec les comptes

=> conclusion formulé dans le rapport sur les CA

Obligations au regard des autres informations

=> conclusion formulé dans le rapport sur les CA



Annexe 14 Similitudesdesrapportsde Colruyt, Carrefouret Ab Inbev

COLRUYT

AB INBEV

CARREFOUR

Objectifs stratégiques et opérationnels

Objectif = garantir de maniére raisonnable I'atteinte des objectifs relatif au bon déroulement
des opérations, la fiabilité de I'information financiére et la conformité aux lois et
réglementations applicables.

Domaineou il y ades systémes de gestion des risqus pour avoir une
assurance raisonnable:

- Objectif stratégique

- Protéger la santé et la sécurité du consommateur

- Suivi de la répuation de Colruyt

- Efficacité des processus opérationnels

- Fiabilité des informations financieéres

- Conformité a la législation

- Impact de Colruyt dans son environnement

Assurance raisonnable de la réalisation de leurs objectifs.

Dispositif du Cl vise
- Réalisation d'objectif économiques et financiers

- L'application des instructions et des orientations en matiére de C|

- Bon fonctionnement des processus internes
- Fiabilité des informations financiéres

Légende ABINBEV  Rapport Belge
Rapport Américain
CARREFOUR Rar 1
Rapport 2022
Les deux

Référentiel COSO & ISO C0S02013 pourle contrdle interne et le COSO 2017 pour le systéme de gestion des risqud AMF
C0S02013 Cohérence avec le COSO
IFRS IFRS IFRS
Role Réle
- Conseil d'administration : suivi des risques & mettre en place un : S5 % ; z i s ¢
W 54 p - Conseil d’; ation : rep ble de 1’établi et le maintien d’un CI adéq - Conseil d" :rend compte des principaux risques

systéme fiable de gestion des risques et du CI
- Comité d'audit : soutient le CA + responsable de I'évaluation de
I'efficacité des processus mis en place

- Comité de direction :idd des risques clés => élaboration &
évaluation du CI

- Comité d'audit : surveille la gestion des risques financiers et économiques

- Direction : responsable de I'établissement et du maintien d'un contrdle interne adéquat
sur l'information financiére (sous la supervision CFO/CEO)

- Comité d'audit : suivre |'efficacité du Cl + est informé des
constations du CAC +suit les travaux des équipes d'audi interne

- Direction générale: responsable des systémes de Cl et de gestion
des risques +définition des rles et des responsabilités

3 ligne de défense

1. Contréle adéquats mis en place + auto-évaluation suffisant
2. Suivi continu

3. Systhéme de contrdle indépendant : I'audit interne

Le CI comprend 1’évaluation de certains risques importants et 1’identification et la
surveillance des contrdles clés

L'audit interne = identifie les risques et les défaillances du CI et les communique au
management

3 lignes de maitrises

1. L'évaluation, prévention et maitrise des risques + dispositif de
contrdle adéquat

2. Gestion des risqus et du CI

3. Audit interne : recommandations sur |'efficacité de la gouvenance
et de la gestion des risques t T ] ie

Matrice des risques

Cartographie des risques

Information et communication

Objectifs de I'audit externe : évaluer le fonctionnement du CI

Avec I'introduction en bourse de NY, il faut respecter 1a section 404 que la loi Sarbanes-
Oxley de 2002. => obligation de produire un rapport de gestion annuel sur I'efficacité du
CI de I'information financiére.

/ CAC prend connaissance du Cl

Mention sur la séparation de fonction

Mention sur la séparation de fonction




Annexe 15 Différenceslesrapportsde Colruyt, Carrefouet Ab Inbev

|COLRUYT JAB INBEV JCARREFOUR |

Niveau aversion au ri => propension au risque assez faible Légende ABINBEV Rapport Belge
Rapport Américain

11y a unités opérationnelles au sein du groupe qui suivent les

5 thématiques de facteurs de risques

|étapes suivantes : CARREFOUR Rapport 2016
1. 1dd des risque : préparation de plans stratégiques des unités 1. L'envrionnement des affaires Rapport 2022
2: Evaluation des risques : en fontiond de la probabilité et de 2. La stratégie et la gouvernance

I'impact Les deux

13. Gestion des risques : Matrice en fonction des scores pour

2 : 3. Les opérations
|catégoriser les risques

'4. Suivi des risques : suivi des plans d'action et de la réévaluation 4. Les risques financiers
|5. Rapport interne et externe : compte rendu trimestriel 5. Les services financiers
|Catégories de risques Catégories de risques
1. Risques tratégiques Risques comptables et financiers
12. Risques financiers Risque de sureté et de sécurité
Risque de continuité, d'intégrité, de confidentialit¢ et de
3. Risques opérationnels sécurité des systéme d'information
Risques d'obligation contractuelle, de conformité et de
|4. Risques juridiques communication
5. Risques de force majeure Risques opérationnels

Risques de conformité. de corruption, de trafic d'influence

2. Certification du CFO/CEO : Role des différentes direction :
- Direction financiére

Responsabilité = établir et de maintenir les contréles et procédures de

divulgation et le contrdle interne sur l'information financiére - Direction jurdique

Divulgé tout changement dans le CI survenu au cours de la période

couverte par le rapport annuel => affecté de maniére significative - Direction risks & compliance
- Direction immobiliére

Ils assurent avoir rapporté : - Direction qualité

Toutes les déficiences significatives et les faiblesses importantes dans
la conception ou le fonctionnement du contrdle interne sur l'information|
financiére qui sont raisonnablement susceptibles d'affecter
négativement la capacité de l'entreprise a enregistrer, traiter, résumer
et communiquer l'information financiére ; et - Direction RSE

Toute fraude, matérielle ou non, impliquant la direction ou d'autres
employés jouant un rdle important dans le contréle interne de
l'entreprise en matiére d'information financiére. - Direction RH

- Direction des systémes d'information

- Direction des assurances

- Direction de l'audit interne

- Direction du CI

- Direction des risques

- Direction éthique, conformité et protection

- Direction sécurité

Comité des comptes : I'examen des comptes, ¢laboration
de l'information financiére, suivre l'efficacité des
systémes de CI & gestion des risques et examiner le
cartographie des risques




Annexe 16 Questionnair@nfrancais

Rubrique 1sur4

v

Mémoire : Quel peut étre I'apport de la X
certification du commissaire sur le controle

interne
B 7 U & X

Bonjour, je suis étudiante a I'Université Catholique de Louvain en derniére année de master en sciences de
gestion a finalité révisorat et expertise comptable. Je réalise un mémoire sur l'apport de la certification du
contréle interne par les commissaires. Afin d'illustrer certains propos et de concrétiser ce sujet, j'ai besoin
d'avoir différents avis a travers ce questionnaire.

Ce questionnaire ne prendra que 5 petites minutes.
Je vous remercie d'avance pour votre temps.

Victoria Collin

Question 1 : Au sein de quel type de cabinet travaillez-vous ? *
Big four
Cabinet d'audit faisant partie d'un réseau international hors Big four
Cabinet d'audit hors réseau international
Sole practitioner

Autre...

Question 2 : Quelle est votre fonction ? *

Réponse courte




Rubrique 2 sur 4

Contrdle interne

v
A

Le contrdle interne est un processus mis en ceuvre par le conseil, le management et les collaborateurs d'une
entité, destiné a fournir une assurance raisonnable quant a la réalisation d'objectifs liés aux opérations, au
reporting et a la conformité.

Question 3 : Selon vous, le contrdle interne est-t-il essentiel dans une entreprise ? *

Oui

Non

Question 4 : Si oui, pour quelle raison ?

Réponse longue

Question 5 : Lors de l'identification et de I'évaluation des risques, vous devez prendre
connaissance du controle interne. A quelle fréquence jugez-vous que celui-ci est correctement
congu ?

Entre 75% et 100% des mandats

Entre 50% et 75% des mandats

50% des mandats

Entre 25% et 50% des mandats

Moins de 25% des mandats

Autre...



Question 6 : A quelle fréquence constatez-vous des anomalies dans le contréle interne des ®
entreprises ?

Entre 75% et 100% des mandats
Entre 50% et 75% des mandats
50% des mandats

Entre 25% et 50% des mandats
Moins de 25% des mandats

Autre...

Question 7 : Lorsque vous constatez des anomalies dans le contréle interne, celles-ci sont-elles
jugés significatives ?

Toujours
Souvent
Parfois
Jamais

Autre...



Rubrique 3 sur 4

La certification du contrdle interne v

Dans certains pays, en plus d'émettre une opinion sur les comptes annuels, le commissaire doit attester et
certifier le contrdle interne

Question 8 : Avez-vous connaissance de certains pays ou le professionnel du chiffre émetun *

rapport sur le controle interne
Oui
Non

Autre...

Question 9 : Si oui, a quel pays pensez-vous ?

Réponse courte

Question 10 : Quels sont, selon vous, les principaux avantages de la certification du
commissaire en matiére de controle interne ? (pour les entreprises et les parties prenantes)

Réponse longue

Question 11 : Quels sont, selon vous, les principaux inconvénients de la certification du
commissaire en matiére de controle interne ? (pour les entreprises et les parties prenantes)

Réponse longue

Question 12 : Pensez-vous que la certification du commissaire vis-a-vis du contrdle interne
devrait étre obligatoire ?

Oui
Non

Autre...



Question 13 : Si oui, pour quel type d'entreprise ou quel secteur particulier ?

Réponse courte

Question 14 : Dans quelle mesure pensez-vous que la certification du contréle interne parle  *

commissaire contribuera a améliorer la qualité des rapports financiers d'une entreprise ?
De maniére significative
De maniére modéré

De maniére marginale

Question 15 : Les ESG vont prochainement faire I'objet d'une certification. Trouvez-vous cela  *

essentiel ?
Oui
Non

Autre...

Question 16 : Sur lequel de ces deux aspects pensez-vous qu'il serait le plus judicieux
d'émettre un rapport ?

Controdle interne
ESG

Les deux
Aucun des deux

Autre...



Rubrique 4 sur 4

Contraintes liées a la certification du controle interne

>«

Cette certification a déja suscité de nombreux débats dans les pays I'ayant adoptée.

Question 17 : Quel serait le pourcentage d'augmentation de vos honoraires si vous deviez
attester le contrdle interne ?

Réponse courte

Question 18 : Selon vous, l'introduction d'une réglementation par rapport a la certificationdu  *

contrdle interne créerait-elle une contrainte inutile pour les entreprises ?
Oui
Non

Autre...

Question 19 : Considérez-vous que le prix de la certification du contréle interne serait
disproportionné par rapport a sa plus-value pour les entreprises ?

Oui
Non

Autre...

Question 20 : Si le sujet vous intéresse, n'hésitez pas a me laisser votre adresse mail, je me ferai un
plaisir de vous recontacter afin de programmer un entretien :)

Réponse courte

oo



Annexe 17 Questionnairennéerlandais

Rubrique 1sur4

Welke bijdrage kan de certificering van de X
commissaris leveren aan de interne

controle?
B I U & Y

>

Hallo, ik ben een studente aan de Katholieke Universiteit van Louvain-la-Neuve en zit in het laatste jaar van een
master in managementwetenschappen met als hoofdvak auditing en public accounting. Ik doe een proefschrift
over de bijdrage van interne controlecertificering door commissaris. Om bepaalde punten te illustreren en dit
onderwerp concreter te maken, wil ik via deze vragenlijst veschillende meningen leren kennen.

Deze vragenlijst duurt slechts 5 minuten.
Alvast bedankt voor uw tijd.

Victoria Collin

Vraag 1: Voor welke voor soort bedrijf werk U? *
Big four
Auditkantoor dat deel uitmaakt van een internationaal netwerk buiten de Big four
Accountantskantoor buiten het internationale netwerk
Sole practitioner

Autre...

Vraag 2: Wat is uw functie *

Réponse courte




Rubrique 2 sur 4

Interne controle X

Interne controle is een proces, uitgevoerd door de Raad van Bestuur, het management en de werknemers van
een entiteit, dat is ontworpen om redelijke zekerheid te verschaffen over het behalen van operationele,

rapportage- en nalevingsdoelstellingen.

Vraag 3: Is interne controle volgens U essentieel in een bedrijf? *
Ja

Nee

Vraag 4: Zo ja, waarom?

Réponse longue



















